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1 Resumen 

Dicho estudio busca conocer la situación actual del municipio Jalpan de Serra, Reserva de la Biósfera, 
Querétaro en materia turística y de esta manera determinar qué tan factible es el implementar el turismo rural, 
aprovechando los recursos naturales y culturales que demanda este tipo de turismo, identificar el grado de 
cultura turística se sus habitantes y el perfil de la demanda actual. El turismo rural es una vertiente que busca 
incorporar a los campesinos de escasos recursos, para desarrollar un potencial turístico dentro de las 
comunidades indígenas y obtener beneficios al aplicarse un desarrollo turístico, basado en actividades que 
toman como atractivo la cultura y la naturaleza. Para realizar la investigación se aplicaron encuestas a la 
comunidad para detectar su  interés en el turismo y la cultura turística que poseen. Se hizo un  inventario de 
recursos turísticos para conocer las condiciones actuales de los atractivos y se aplicaron encuestas a los 
visitantes que recibía el municipio, para establecer un perfil de la demanda. Como resultados se detectó que el 
municipio de Jalpan cuenta con atractivos los cuales se pueden aprovechar para el desarrollo de turismo rural, 
sus servicios complementarios son limitados y no existe una cultura turística por parte de los habitantes de las 
comunidades rurales, sin embargo muestran interés para desarrollar el turismo rural. El presente estudio 
servirá como guía para la creación de un plan de turismo rural, cumpliéndose así con el objetivo general de la 
investigación y siendo un instrumento metodológico para poderlo aplicar en otros sitios. 

1.1   
Turismo rural, comunidades rurales, Jalpan, diagnóstico. 

2 Abstract 
This study seeks to know the current situation of the municipality Jalpan de Serra, Reserve of the Biosphere, 
Queretaro in tourism and in this way determines how feasible is to implement rural tourism, taking advantage 
of natural and cultural resources that demand this type of tourism, identify the degree of touristic culture of its 
inhabitants and the profile of current demand. Rural tourism is one aspect that seeks to incorporate low-
income peasants, to develop a potential tourism within indigenous communities and obtain benefits by 
applying touristic development, based on activities that take culture and nature as an attraction. To carry out 
the research, surveys were applied to the community to detect their interest in tourism and the touristic culture 
they possess. An inventory of tourist resources was made to know the current conditions of the attractions and 
surveys were applied to the visitors received by the municipality, to establish a profile of the demand. As 
results, it was detected that the municipality of Jalpan has attractions that can be used for the development of 
rural tourism, their complementary services are limited and there is no tourist culture on the part of the 
inhabitants of rural communities, however they show interest for developing rural tourism. The present study 
will serve as a guide for the creation of a rural tourism plan, thus fulfilling the general objective of the research 
and being a methodological instrument to be able to apply it in other places. 
 

2.1 <Keywords: 
Rural tourism, rural communities, Jalpan, diagnosis. 
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