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1 Resumen

En este trabajo se presenta una investigacion experimental sobre la microestructura de la parte estructural de una
butaca modelo conocido como zapato, obtenido mediante el proceso de fabricacion de troquelado. Se selecciono
este caso de estudio debido al aumento de reclamaciones durante los Gltimos tres afios, ya que se ha enfocado
en mejorar las caracteristicas microestructurales para disminuir las incidencias de estas piezas. EI material de
trabajo es un acero 1005 cuya composicién quimica es de .05% de Carbono, 0.17% de Manganeso, 0.011% de
fosforo, 0.012% de Azufre y 0.040% de Aluminio, se tomaron muestras del proceso de troguelado en frio
realizando el analisis microestructural mediante las técnicas de microscopia dptica y difraccion de rayos x. Se
identificaron las microestructuras presentes después del proceso de manufactura y se observaron las fases de
ferrita y perlita del modelo zapato. con los resultados obtenidos se podra generar una norma interna con los
parametros de aceptacion para el uso del material para asegurar la calidad del producto.
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2 Abstract

In this work an experimental investigation is presented on the microstructure of the structural part of a model
seating known as a Zapato, made by the die-cutting process. This case study was selected due to an increase in
claims during the last three years, that has already focused on improving the microstructural characteristics to
decrease the incidences of the pieces. The working material is a steel 1005 whose chemical composition is .05%
Carbon, 0.17% Manganese, 0.011% phosphorus, 0.012% Sulfur and 0.040% Aluminum, samples were taken
from the cold die-cutting process making the microstructural analysis by techniques optical microscopy and x-
ray diffraction. The present microstructures were identified after the manufacturing process and were observed
the ferrite and pearlite phases of the Zapato model. With the results obtained, can be generated a norm with the
acceptance parameters for the use of the material to ensure the quality of the product.
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