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1. Resumen

El diagndstico turistico es la etapa del proceso de planificacion donde se establece y evalua la situacion de un
destino en un momento determinado. En otras palabras, el diagndstico consiste en una suerte de corte temporal
que establece una diferencia entre la situacion del turismo antes y los resultados obtenidos después de la

aplicacion de acciones o estrategias de planificacion turistica en un destino. (Ricaurte , 2009)

En la presente investigacion tiene como objetivo elaborar un diagnodstico de los componentes del sistema
turistico del municipio de San Juan Bautista Tuxtepec a través de la identificacion de datos cualitativos y
cuantitativos para definir la situacion actual del destino y con base a ello determinar el tipo de turismo a
desarrollar, Partiendo de la interrogante ;El municipio de San Juan Bautista Tuxtepec cuenta con atractivos,
equipamientos e instalaciones, superestructura, infraestructura capaz de atraer al turista y disefiar un producto

turistico?

Para responder a ello, se realizd el diagnostico en tres etapas, la primera es la planificacion y disefio, la
segunda se refiere a la recoleccion de informacion de campo y la tercera consiste en el analisis sistematizado
de los resultados. EI método de trabajo fue la investigacion exploratoria para tener una vision general de tipo

aproximativo respecto a una determinada realidad con base en datos secundarios.

En el andlisis de resultados se obtiene que el municipio cuenta con recursos del sistema turistico para la

llegada del visitante, sin embargo, no existe la difusién del mismo provocando que el turismo sea local.

1.1 Palabras Clave: Diagnostico, planificacion, sistema turistico
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2.- Abstract

The tourist diagnosis is the stage of the planning process where the situation of a destination at a given
moment is established and evaluated. In other words, the diagnosis consists of a sort of temporary cut that
establishes a difference between the tourism situation before and the results obtained after the application of
actions or strategies of tourist planning in a destination.

The objective of this research is to develop a diagnosis of the components of the tourist system of the
municipality of San Juan Bautista Tuxtepec, through the identification of qualitative and quantitative data to
define the current situation of the destination and based on it determine the type of tourism to be developed,
Starting from the question: Does the municipality of San Juan Bautista Tuxtepec have attractions, facilities and
facilities, superstructure, infrastructure capable of attracting tourists and designing a tourist product?

To answer this, the diagnosis was made in three stages, the first is planning and design, the second refers to the
collection of field information and the third consists of the systematized analysis of the results. The working
method was exploratory research to have an approximate general view regarding a certain reality based on
secondary data.

In the analysis of results it is obtained that the municipality counts on resources of the tourist system for the

arrival of the visitor, nevertheless, the diffusion of the same does not exist causing the tourism to be local.

2.1 Keywords: diagnosis, planning, tourist system
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