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El municipio de Cérdoba representa el 2.6 % de la poblacion de la entidad de Veracruz, la edad prome-
dio es de 28 afios, el 74.3 % de la poblacién ocupada son hombres, el 53 % mayores de 15 afios tiene
un nivel de escolaridad basica, un 20.5 % media superior, un 19.7 % superior y un 5.7 % sin instruccién
(INEGI, 2012a).

El municipio de Fortin representa el 0.8 % de la poblacién de la entidad de Veracruz, la edad promedio
es de 28 afios, el 73.8 % de la poblacién ocupada son hombres, el 50.4 % mayores de 15 afios tiene un
nivel de escolaridad basica, un 20.8 % media superior, un 21.9 % superior y un 6.1 % sin instruccién
(INEGI, 2012a).

El municipio de Yanga representa el 0.14 % de la poblacién de la entidad de Veracruz, la edad prome-
dio es de 28 afios, el 78.1 % de la poblacién ocupada son hombres, el 52.3 % mayores de 15 afios tiene
un nivel de escolaridad basica, un 21.5 % media superior, un 16.7 % superior y un 6.4 % sin instruccién
(INEGI, 2012a).

Los municipios cuentan con 28,228 unidades econdémicas donde 26,890 son micro empresas (2 a
10 trabajadores) y 1,338 pequefias (11 a 50 trabajadores) (INEGI, 2012). La muestra se realizé con
406 unidades econémicas MiPE’s (el 91 % fueron micro empresas y el 9% pequefias empresas), a
continuacion se muestra la Tabla 27 donde se detalla el giro de las empresas encuestadas. (Ver Anexo
Tabla 27)

Dichas unidades encuestadas cuentan con 6 niveles jerdrquicos como se muestra en la Ilustracién 28,
donde el 39 % estd en un nivel 0 que significa que trabaja con otro socio en el mismo nivel jerarquico,
el 29 % cuenta con un nivel 1 que se refiere que tienen un nivel de subordinados, el 18 % tienen dos
niveles de subordinados, y el 5 % tiene tres niveles, y el 9 % se encuentra repartido entre mas de cuatro
a seis niveles. (Ver Anexo Ilustracion 28)

Se considera que toda organizacién tiene una coordinacion de esfuerzos a partir de la existencia de
roles basados en el principio de la division del trabajo, generando estructuras organizacionales tanto
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horizontales como verticales, motivo con el cual analizamos cudles son las funciones que realiza el
director de la empresa y cudles son las actividades que delega. (Ver Anexo Tabla 29)

Las MyPE’s enfrentan grandes retos debido a los procesos de globalizacién, dichos retos han generado
grandes polos de empresas que se han desarrollado y las empresas que no son competitivas, y que estan
destinadas a formar parte de los indicadores de empresas que cerraron, en nuestro estudio podemos
analizar que el 9 % de las unidades encuestadas no realizan ninguna de las actividades de la Tabla 29,
por lo que podemos discutir que no tienen ninguna estructura interna y no crean especializacién en
las actividades, observamos que el director no delega las funciones en un 48 % y delega funciones en
un 21 %, esto detona que no existe especializacién en las actividades lo que conlleva a la perdida de
ventajas frente a las empresas grandes donde se cuenta con personas especializadas en dreas vitales
para las empresas.
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Tabla 27 Empresas por actividad econdmica encuestada

Actividad Principal S

1) Transportes, correos y almacenaje. 0
2) Serv. financieros y de seguros. 2
3) Serv. inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles. 0
4) Serv. profesionales y técnicos 13
(Salén de belleza, reparacion de vehiculos, despachos de abogados o contadores).

5) Manejo de desechos. 13
6) Serv. Educativos y capacitacion. 0
7) Serv. de salud /asistencia social. 2
8) Serv. de esparcimiento cultural, deportivo y otros serv. recreativos. 3
9) Serv. de alojamiento temporal. 4
10) Restaurantes. 23
11) Otros servicios. 47
a) Agricultura. 12
b) Cria y explotaciéon de animales 7
c) Aprovechamiento forestal 0
d) Pesca y caza. 2
e) Mineria. 1
f) Construccion. 8
g) Industria metalmecanica. 4
h) Manufactura de plasticos y resinas. 9
i) Industria textil. 7
j) Industria de alimentos y bebidas (embotelladoras, tortillerias, panaderias, etc.). 19
k) Fabricacion de artesania. 3
1) Carpinteria. 3
m) Herreria. 1
n) Comercio al menudeo de Abarrotes y miscelaneos. 77
o) Comercio al menudeo de Farmacia. 8
p) Comercio al menudeo de Papeleria. 20
q) Comercio al menudeo de Regalos. 11
r) Comercio al menudeo de Articulos para otras empresas. 3
s) Comercio al menudeo de Otro comercio al menudeo. 42
t) Comercio al mayoreo de Abarrotes y miscelaneos. 12
u) Comercio al mayoreo de Farmacia. 2
v) Comercio al mayoreo de Papeleria. 9
w) Comercio al mayoreo de Regalos. 1
x) Articulos para otras empresas 3
y) Comercio al mayoreo de Articulos para otras empresas. 12
NC 23
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Ilustracidén 28 Niveles Jerdrquicos Municipios de Cérdoba, Fortin y Yanga.

Tabla 29 Responsables de las Actividades

Frecuencia

Frecuencia

Frecuencia

=N W
o © o
o © ©o ©

Cérdoba, Fortin y Yanga

200

150

100

EMPRESAS

50

Planeacion

300 -

200 -

100 -

150

100

50

0

1 3 NC
Clase

Compras

1 2 3 4 NC
Clase

Operacion

1 2 3 4 NC
Clase

3 4 5 6 NC
NIVELES

Contabilidad y Finanzas

250
& 200 -
=3
§1504
2 I
o A mH m
1 2 3 4 NC
Clase
Ventas
300 -
8
e 200 -
@
3
2 I ]
'S
0 == =m . . ‘
1 2 3 4 NC

Clase

Clases

1 No sé/No aplica
2 Nadie lo hace

3 No delega

4 Se delega

56



Niveles Jerarquicos de la micro
Ide@s CONCYTEG 10(REDAyN): Junio, 2015 y pequeila empresa:
ISSN: 2007-2716 Veracruz

e Paula Rosalinda Antonio Vidafa.
Maestria en Direccién de Empresas.
Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz.
Correo electrénico: paula.antonio @utcv.edu.mx

e Carlos Alberto Ruiz Lépez.
Licenciatura en Comercio Internacional.
Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz.
Correo electrénico: carlos.ruiz@utcv.edu.mx

e Luz del Carmen Muiioz Palacios.
Licenciatura en Negocios Internacionales.
Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz.
Correo electrénico: luz.palacios@utcv.edu.mx

57



Niveles Jerdrquicos de la micro y pequefia empresa en México 2015.
Ide@s CONCYTEG ®. 10(REDAyN): Junio, 2015
ISSN: 2007-2716. Guanajuato, México.
http://www.concyteg.gob.mx/ideasNvo/ideas/REDAyNjunio/#/0

Referencias del No. 10(REDAyN)

[1] Aguilar Rascon, O. C., Posada Velazquez, R., Pefia Ahumada, N. B. “Nota editorial. Niveles
Jerarquicos de la micro y pequefia empresa en México 20157, Ide@s CONCYTEG, 10(RE-
DAyN) (2015, Junio), pp. 1-4.

[2] REDAyN “Niveles jerdrquicos de la micro y pequefia empresa: Chihuahua”, Ide@s CONCY-
TEG, 10(REDAyN) (2015, Junio), pp. 05-12.

[3] REDAyN “Niveles jerdrquicos de la micro y pequeiia empresa: Hidalgo”, Ide@s CONCYTEG,
10(REDAyN) (2015, Junio), pp. 13-24.

[4] REDAyN “Niveles jerarquicos de la micro y pequefia empresa: Puebla”, Ide@s CONCYTEG,
10(REDAyN) (2015, Junio), pp. 25-44.

[5] REDAyN “Niveles jerarquicos de la micro y pequefia empresa: Quintana Roo”, Ide@s CONCY-
TEG, 10(REDAyN) (2015, Junio), pp. 45-52.

[6] REDAyN “Niveles jerdrquicos de la micro y pequefia empresa: Veracruz”, Ide@s CONCYTEG,
10(REDAyN) (2015, Junio), pp. 53-57.



