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RESUMEN

La importancia de la seguridad e higiene en el México actual, ha dado un giro de
180° en la mayoria de las empresas grandes, que dia a dia se preocupan de la
importancia de guardar y cuidar la salud de sus trabajadores. Sin embargo, para las
micros, pequefas y medianas empresas, la seguridad e higiene les ha causado
serios problemas, ya que han trabajado de forma clandestina ante la Secretaria de
Trabajo y Previsidon Social (STPS), que es el organismo que se encarga de regular y
vigilar que las empresas estén trabajando bajo las normas obligatorias

correspondientes al giro laboral.

En la siguiente redaccion s

e desglosara el contenido de los capitulos de esta investigacion.

Capitulo 1: En este apartado se hablara sobre la problemética detectada, los
articulos referentes al tema, estos proporcionaran informacion relevante que servira
de base para el desarrollo, de igual forma se dara una vision sobre la empresa y sus

procesos que realiza.

Capitulo 2: Aqui se dara a conocer la metodologia a utilizar para dar solucién a la

problematica identificada.

Capitulo 3: En este capitulo se desglosara la metodologia propuesta para lograr el

objetivo general.

Capitulo 4: Por ultimo, se mencionan los resultados obtenidos, conclusiones
generales, futuros trabajos y recomendaciones, para un mejor trabajo optimo en la

empresa.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

En México, existe la Secretaria del Trabajo y Prevision Social que se encarga de
regular de manera normativa a todas las empresas para que trabajen de forma

correcta y brinden a los trabajadores ambientes de trabajo seguros.

A continuacion, se redactara la propuesta de seguridad industrial, la cual se
baso6 en cuyas deficiencias que contiene la empresa Human Factor del Norte de RL.
De CV, ya que dicha empresa con mas de un afio en funcionamiento no ha
estipulado ni estandarizado bajo ninguna norma o ningun programa gue avale que
trabaja bajo las normativas estipuladas por la ley, ya que este problema ocasiona
que los trabajadores no tengan garantizada su integridad.

Por lo consiguiente se realizo la propuesta de seguridad industrial basandose
en un programa que implementa la STPS, dicho programa es el PASST, cuyo

programa nos ayudara a implementar correctamente cada lineamiento.

Se realizara un diagnéstico de la empresa Human Factor del Norte de RL. De
CV, la cual se identificara las deficiencias que tiene la empresa de acuerdo a las
normativas que rige la ley, dicho diagnostico se efectuara por medio de unos

cuestionarios bajo los requerimientos que solicita la STPS.

Por ultimo y de forma especifica; el problema de la empresa Human Factor
del Norte de RL. De CV, es que no cumple con los requerimientos normativos
requeridos por la STPS, y necesita ajustarse a cada uno de los puntos exigidos para
poder seguir laborando de forma legal y evitar ser clausurada o multada

consecuentemente.



1.1 Estado del Arte

En los ultimos afios el tema de la seguridad industrial ha sido de suma importancia
debido a que protege la integridad del personal que labora en dichas empresas,
evitando accidentes o enfermedades a la hora de realizar sus actividades
encomendadas y esto anula que se tenga un problema legal o afecte sus metas de

produccion.

En 1980 se elabora el reglamento sobre higiene y seguridad industrial, para
promover la seguridad y bienestar. La ventaja de dicho reglamento es que
proporciona las condiciones de trabajo adecuadas para proteger y garantizar la vida
y salud de los trabajadores, dentro de lugares de alto riesgo tales como: minas,
canteras, perforaciones, fosos y silos, solo faltaria que las empresas implementaran
de manera correcta en tiempo y forma los requisitos que deben cumplir. (Secretaria

de Estado de Trabajo - Republica Dominicana (Santo Domingo, s.f.)

En el afio 2003 la Universidad Simén Bolivar presenta el reglamento sobre la
dotacion industrial a trabajadores y empleados. Que tiene como ventaja vigilar que
los procedimientos se cumplan, ya que muestra paso a paso toda la tramitologia
para reglamentar un procedimiento de proteccién personal en una institucion. La
Unica deficiencia seria que el personal no cumpla con los lineamientos que establece

el Manual de normas y procedimientos. (Bolivar, 1970)

En el afio 2003 la OIT (Oficina Internacional del Trabajo) lanza una campafa
para promover una mayor cobertura de seguridad social. Por medio de esta
campafa se beneficiara a la poblacion mundial en los accesos a servicios de salud y
la seguridad de un ingreso basico en casos de vejez, desempleo, invalidez,
accidente laboral, maternidad o perdida de sostén familiar, por lo tanto, la campafia
no tendria éxito sino se da a conocer de manera correcta de modo que llegue a

todos los trabajadores.



En el afio 2007 se desarrolla y valida la metodologia HarsMeth NP para la
evaluacion de peligros de reaccion quimica. Que beneficia a los trabajadores donde
la empresa trabaje con procesos quimicos ya que ayudara en la correcta ejecucion
de cada proceso y después corroborando que dicho proceso se ejecute de manera
correcta, la Unica desventaja seria que no sigan la debida metodologia. (Saborit,
2007)

En el afio 2008 en Japon se desarrolla el plan de prevencion de accidentes
industriales. Beneficiard a cada uno de los trabajadores, familiares, lugares de
trabajo y sectores industriales con la finalidad de evitar accidentes, para ello, hay
gue cuidarse y respetarse al maximo. (japan Industrial Safety & Health Association
JISHA, 1972)

De la revision bibliografica realizada se observa que el método adecuado es
el de salvaguardar la integridad y bienestar de cada uno de los trabajadores de
dichas empresas, aqui se ha demostrado la importancia del uso adecuado de los
reglamentos y metodologias con la finalidad de evitar dafios secundarios a los
empleados viéndose afectados ellos, su familia y la empresa, por lo tanto en este
trabajo vamos a demostrar los beneficios y resultados que conlleva el trabajar de

manera adecuada y precisa siguiendo las normas correspondientes.

1.2 Planteamiento del Problema

Actualmente en los paises subdesarrollados a nivel mundial un porcentaje muy alto
de las empresas no estan al tanto de la gran importancia que con lleva la seguridad
industrial para lograr las metas previstas de la mejor manera y con un gran rango de
productividad posible. Lo que esto ha ocasionado graves dafios humanos como

materiales, esto afectando a su vez a la produccion, por el cual hoy en dia se



requiere el proceso e instalaciones adecuados que garantice la seguridad a los
empleados de la empresa.

En el mundo de la industria se encuentra con una serie de avances y retos
que se deben afrontar por la gerencia para poder seguir permaneciendo en el
mercado. Todos estos avances suelen ser o que motiva al empresario a realizar un
mejoramiento continuo que le permita estar a la altura de la competencia, todo este
mejoramiento es realizado por un grupo de personas que aportan sus conocimientos
y habilidades para alcanzar el éxito requerido y de esto surge la importancia de la
seguridad industrial tanto a nivel mundial como en nuestro pais, ya que se encarga

de velar del bienestar tanto de los trabajadores como de la empresa.

La empresa Human Factor del Norte de RL. De CV actualmente no consta de un
sistema de seguridad apropiado que cumpla con los lineamientos necesarios de sus
instalaciones y no proporciona la informacion adecuada al personal que realiza los
trabajos, generando en cuanto a los trabajadores y personas ajenas a las
instalaciones, que ya estan expuestos a diversos riesgos que ponen en peligro su
salud, porque no cuentan con el entrenamiento correcto para poder reaccionar ante
una situacién peligrosa en sus areas de trabajo y mucho menos tienen el EPP
correspondiente para garantizar su integridad. De esta forma las instalaciones
tampoco cuentan con las caracteristicas adecuadas para garantizar la integridad de

las personas que laboran en ellas ante la presencia de una situacion inesperada.

1.2 Objetivos
Objetivo General:
El objetivo principal de la investigacion es disefiar un sistema de seguridad e higiene

industrial que cumpla con los requerimientos del Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST)



Objetivos Especificos:

e Realizar el diagndstico de la situacion actual de la empresa mediante los de
cuestionarios aplicados en base a los que realiza la STPS que se encuentran

registrados al programa PASST

e Mejorar la imagen de la empresa y, por ende, la seguridad del trabajador,
aplicando la normatividad correcta y asi dar un mayor rendimiento en el

trabajo.

1.3 Definicién de variables

Riesgo
Estas variables seran medidas de la siguiente forma:

Se evaluara cual es la frecuencia del peligro tomando en cuenta si ha ocurrido
una vez al mes, semana o hasta una vez al dia, de la misma forma se evaluara el
alcance del riesgo cuando es ocurrido, tomando en cuenta si afecta a su propia area
o directamente a toda la empresa, por ultimo se mencionara el historial del riesgo y
de esta forma se obtendra el resultado para la probabilidad de ocurrencia.

Una vez obteniendo la probabilidad de ocurrencia, se obtendra las
consecuencias que dichos riesgos pueden ocasionar dentro de la empresa,
tomando en cuenta la tabla de criterios de evaluacion de consecuencias, esta
evaluacién vendra siendo que tanto afecto a la empresa el hecho de se haya
ocasionado el riesgo.

Por altimo y el resultado final de esta variable sera la magnitud de riesgo
gue se obtendra de la multiplicacion de la probabilidad de ocurrencia por las
consecuencias, dicho resultado nos proporcionara el grado de evaluacién de la
magnitud de riesgo teniendo como minimo el rango de 3 a 6 que obtendra una
evaluacion aceptable, el rango mayor sera de 19 a 27 que ya no sera aceptable

para la empresa



FRECUENCIAS DEL PELIGRO INDICE

OCACIONAL AL MENOS 1 VEZ AL MES 1
FRECUENTE AL MENOS UNA VEZ A LA 2
SEMANA
PERMANENET AL MENOS UNA VEZ AL DIA 3
TABLA 1
1 CENTRO DE AREA AISLADA 1
+1 CENTRO DE AREA 2
AISLADA
TODA LA ORGANIZACION 3
TABLA 2

NO HA OCURRIDO
HA OCURRIDO 1 VEZ
HA OCURRIDO + 1 VEZ 3
TABLA 3

N -

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA= FRECUENCIA DE PELIGRO + ALCANCE+
HISTORIAL DE RIESGO

Luego, la probabilidad de ocurrencia se estima como la suma de las tres
variables indicadas anteriormente (tablal+tabla2+tabla3=P0O). Por otro lado, se

puede estimar las consecuencias del riesgo de acuerdo al siguiente criterio:

CRITERIOS DE EVALUACION \

CONSECUENCIAS INDICE
MENORES NO PRODUCE MAYORES INCUPLINETOS DE REQUISITOS, NI
PERDIDAS, NI ALTERACIONES SIGNIFICATIVAS ALL 1
FUNCIONAMIENTO OPERACIONAL

MAYORES INCUPLIMIENTO DE REQUITOS, PERDIDAS O ALTERACIONE AL

FUNCIONAMIENTO OPERACIONAL, TODOS DE MEDIANA 2
IMPORTANCIA
CRITICAS INCUPLIMIENTO DE REQUISITOS, PERDIDAS O AL
FUNCIONAMIENTO OPERACIONAL, DE MAYOR IMPORTANCIA, 3

AFETANDO LA SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA



MAGNITUD DE RIESGO=PROBABILDAD DE OCURRENCIA X CONSECUENCIAS

Finalmente, la magnitud del riesgo la definimos como el producto de la
probabilidad de ocurrencia por las consecuencias.
Si aplicamos esta manera de evaluar los peligros y sus riesgos (que previamente
hemos identificado y que agrupamos en tres categorias: los que afectan a los
recursos, a los procesos y a los productos o servicios), obtenemos como ejemplo lo

siguiente:

EVALUACION DE RIESGOS.

.RIESGOS DE LA LINEA DE RE CROMADO

CRITERIOS DE VALUACIONDE RIESGO

CLASIFICACION DE LA MAGNITUD DE PUNTAJE
RIESGO

ALTAMENTE CRITICO 14-18
MODERADAMENTE CRITICO 7-13
ACEPTABLE 3-6

RIESGOS FRECUENCIA | HISTORIAL ALCANCE CONSECUENCIAS | MAGITUD
DEL PELIGRO DEL DE
RIESGO RIESGO
1. QUEMADURAS POR SOSA HA 1
CAUSTICA, CROMO, ACIDO PERMANENETE OCURRIDO CENTRO MAYORES 14
SULFURICO, +1VEZ  DE AREA
AISLADA
2. QUEMADURA DE LAS RETINAS HA 1
POR MEDIO LAS SUSTANCIAS =~ FRECUENTE | OCURRIDO = CENTRO MAYORES 12
QUIMICAS +1VEZ | DE AREA
AISLADA
INTOXICACION  POR  LOS HA +1
VAPORES EMITIDOS POR LAS  FRECUENTE  OCURRIDO CENTRO MAYORES 16
SUTANCIAS QUIMICAS +1VEZ  DE AREA
AISLADA
QUEMADURAS PRODUCIDAS HA *]
POR LOS RACKS PERMANENETE | OCURRIDO = CENTRO MENORES 8
+1VEZ | DE AREA
AISLADA
LESIONES OCASIONADAS POR HA 1
OTROS PERCANCES  OCACIONAL  OCURRIDO CENTRO MAYORES 6
(TORCEDURAS,FRACTURAS 1 VEZ DE AREA
ETC) AISLADA
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Clasificacion de magnitud de riesgos

Riesgo 1 Riesgo 2 Riesgo 3 Riesgo 4 ®Riesgo 5

©
< —
— N
—
[ee]
(o]
|
Riesgo 1 Riesgo 2 Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
1.5 Hipotesis

A mayor uso adecuado del equipo de proteccion personal (EPP) en la empresa
Human Factor del Norte de RL. De CV, menor sera el riesgo de accidentes por parte

de todos los miembros que integran la empresa.

1.6 Justificacion del Proyecto

La empresa Human Factor del Norte de RL. De CV. Se dedica al re trabajo de
piezas no cuenta con las politicas de seguridad correspondientes que les permitan
prevenir, controlar accidentes de las areas de trabajo, por lo cual no se ofrece a sus

trabajadores la seguridad, confianza y bienestar laboral que exige la ley.

Las grandes empresas cuentan con el adecuado sistema de seguridad
industrial para asi minimizar los riesgos en el trabajo, con esto han logrado que su
porcentaje de accidentes sea el minimo, debido que ha venido evolucionando en
nuestro pais y no se justifica de alguna manera que en algunas empresas que

poseen actividades y condiciones inseguras no tengan un sistema de seguridad

11



industrial adecuado que permita actuar directamente sobre los riegos que me

amenazan la salud de los trabajadores.

Por eso la gran importancia de nuestra propuesta de un sistema de seguridad
industrial en la empresa, ya que tendra grandes ventajas y beneficios; con esto se va
establecer dentro de la empresa las politicas de prevencion, mejora de calidad en los
productos re trabajados, omite o minimiza los riesgos y accidentes, se produce

minimas perdidas.

Si la empresa lleva a cabo esta propuesta que se le realizara de seguridad
industrial, beneficiara directamente a los trabajadores, ya que les ofrecera
condiciones de trabajo mas seguras que les garantizara su integridad y salud
durante su jornada de trabajo, asi como también la integridad de los clientes que
lleguen a solicitar el servicio, asi lograra obtener el mismo porcentaje que tienen las
empresas que ya cuentan con su adecuado sistema de seguridad industrial , por fin

minimizado sus accidentes laborales.

Esta propuesta ayudara en un futuro, ya que evitara situaciones que
involucren legalmente a la empresa, ya que proporcionara actividades e

instalaciones seguras asi omitiendo cualquier tipo de riesgo o accidentes.

1.7 Limitaciones y Alcances
Limitaciones

Las limitaciones que puede generar esta propuesta, es que existieron problemas
para la elaboracion de este estudio, un punto seria que, se dificulto la recoleccion de
la informacién solicitada, ya que los datos e informacion de bitacoras seran muy

importantes para presentar la propuesta del sistema de seguridad industrial.
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Alcances.

El estudio para la propuesta de seguridad industrial se realiz6 en la empresa Human
Factor del Norte de RL. De CV. EIl propésito de esta propuesta es determinar las
medidas de seguridad industrial adecuadas que se estan proponiendo en dicho

sistema, para que cuenten con las medidas adecuadas tal y como lo estipula la ley.

1.8 La Empresa Human Factor del Norte de RL. De CV

Nuestra mision.
Contribuir al éxito de nuestros clientes al proveerles los servicios de inspecciéon de

calidad u outsourcing, demostrando eficiencia, calidad y respeto en nuestro trabajo.

Politica de calidad.

En human factor nuestro principal compromiso en satisfacer los requerimientos de
nuestros clientes en los servicios de inspeccion, sorteo, re trabajo y outsourcing, a
través del constante desarrollo de nuestros colaboradores y proveedores, busca

siempre la mejora continua.

Nuestra vision.
Consolidarnos como empresa lider en nuestro ramo, desarrollando nuestro capital

humano y proveedores para asi lograr una satisfaccion total de nuestros Clientes.

Objetivos de la empresa.

¢QUE RECURSOS ¢CUANDO | ¢(COMO SE
OBJETIVO | META ¢(QUE SE VA | SE REQUIEREN? | ¢(QUIEN ES | SE EVALUARA
HACER? EL FINALIZA | N LOS
RESPONSAB | RA? RESULTAD
LE? 0S?
TRANSICI | LOGRAR LA | CAPACITACIO | ECONOMICOS Y
ON DE LA | RECOMENDAC | N, DESGINACION DE INFORMA
NORMA ION DE LA | ACTUALIZAR | TIEMPO DEL | ALEJANDRO | NOVIEMB | AUDITORIA
ISO RENOVACION | DOCUMENTO | PERSONAL CALVILLO RE EXTERNA
9001:208 A | DEL SISTEMA | S, 2017
ISO DE CALIDAD AUDITORIA
9001:2015 INTERNA,
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REVISION

DIRECTIVA,
AUDITORIA
EXTERNA
DAVID
PLANEACI JUNTA ANUAL | ECONOMICOS Y | RODRIGUEZ,
ON 5% DE | PARA DESIGNACION JOSUE 31 DE | REPORTE
FINANCIE | UTILIDAD VS | PLANEACION | DEL TIEMPO DEL | RODRIGUEZ, | ENERO FINANCIER
RA 2017 PERSONAL ALEJANDRO | DEL2018 | O
SILVA
ECONOMICOS Y | DAVID 31 DE | REPORTE
PLANEACI | REDUCCION JUNTA ANUAL | DESIGNACION RODRIGUEZ, | ENERO OPERATIVO
ON 5% COSTOS | DE DEL TIEMPO DEL | ENRIQUE DEL 2018
OPERATIV | OPERATIVOS | PLANEACION | PERSONAL ALDAPE,
A ENRIQUE
FALCON,
ALEJANDRO
SILVA,
ALEJANDRO
CALVILLO
PLANEACI | SUBIR AUMENTAR COMPRA DE | ALEJANDRO | DICIEMBR | EN BASE A
ON DE | ESCALAFON, FUENTES DE | PUBLICIDAD, SILVA, ERIKA | E 2017 DEMANDA
RECURSO | INCREMENTA | RECLUTAMIE | ANALISIS DE | HERNANDEZ DE CLIENTE
S R NTO EN | RESPONSABILIDA
HUMANOS | ANTIGUEDAD | OTROS DES Y
Y DISMINUIR | ESTADOS FORMACION DE
ROTACION EQUIPO PARA
RECLUTAR

Procesos que se realizan en la empresa.

La empresa se encarga de realizar los re trabajos de los trabajos finales de otras

plantas.

El proceso que realizamos es el de inspeccion y re cromar la pieza ya antes

inspeccionada, dicho proceso de re cromado se realiza de la siguiente manera.

Se sumerge el rack con las piezas n la sosa caustica

Posteriormente se les retira el exceso de sosa con un bafio de agua

Nuevamente se sumergen en una tina con acido sulfurico

Una vez mas son ingresadas a una tina con agua para retirar el exceso

Cuando las piezas se encuentran limpias ya son ingresadas en el cromo

Después de que se retiran las piezas del cromo son ingresadas en tres tinas

diferentes con agua para retirar el exceso de cromo

Por ultimo son inspeccionadas

14



CAPITULO 2. METODOLOGIA

Esta investigacion es una propuesta no experimental de tipo descriptivo porque nos

permitira conocer tedricamente la situacion actual de la empresa.

Esta propuesta fue enfocado a una empresa que brinda un servicio
outsourcing, el servicio que brinda es un re trabajo, dicho re trabajo es el “re
cromado de piezas” , cuta ubicacion se encuentra en Saltillo, Coahuila, cuyas
coordenadas geograficas son 25.443835, -100.969682 .

Tiendalde!materiales]
S £ ) o
parallalconstiticcion

Sin Nombre de Col 16
altillo, Coah.
25 443827 -100.969644

25.4438

Para poder desarrollar esta propuesta se realizara primero un analisis de las
condiciones en las que se encuentra actualmente la empresa respecto a la

seguridad industrial en el area de re cromado.

En esta area trabajan actualmente trece colaboradores, los cuales cada uno
de ellos cuenta con su puesto determinado, que se mostrara en la siguiente tabla.
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Puestos Numero  de
trabajadores.

ler inspeccion 1
Carga 2
Linea 4

2do 2
inspeccion

Embarque 1

Re trabajo 1
Lider de celda 1
Gerente 1
Total 13

Con el fin de esta propuesta de seguridad industrial y tomando en cuenta que
en un futura la empresa se enfoque a implementar dicha metodologia y de esta
forma cuando la STPS (secretaria del trabajo y prevision social) se decida a realizar
una auditoria con forme a la ley, con la propuesta presentada se evitara que se
tenga sanciones de acuerdo como la ley lo dictamine, de tal forma esto afectaria
gravemente la produccion que por consiguiente afectando la capital de la empresa.
Para el desarrollo de esta propuesta de seguridad industrial se realiz6 un arduo

trabajo de investigacion.

Metodologia PASST

Es necesario mencionar, que el PASST, se deriva de la reestructuracion de su
metodologia para incorporar la instauracion de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo; teniendo como una mejora, la aplicacion de

documentos técnicos y el esquema de asistencia técnica.

Es decir, el PASST en realidad es un sistema que se basa en técnicas de
administracion basicas, que ayudan a entender el sistema por medio de un
programa, facilitando a las empresas poder implementarlo sin problema alguno. Por
otra parte, se mencionan tres criterios importantes del porqué el programa tiene las

bases para ser considerado como un sistema:
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Se apega al cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo;

Exige acciones de mejora continua en la seguridad y salud en el trabajo; y
Otorga incentivos a todas las empresas que logren la operacion y
mantenimiento permanente del Sistemas de Administracion en Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Dentro de la actualizacion de los Lineamientos Generales de Operacion del

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el programa también

sirvié de punto de partida para llevar a cabo la renovacion de tres guias basicas que

son:

Guia de Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo;

Guia para la Evaluacion del Funcionamiento de Sistemas de Administracion
en Seguridad y Salud en el Trabajo, y

Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Los enfoques principales de estas guias son: proveer a las empresas un esquema

con los elementos esenciales para la puesta en operacién de estos sistemas y el

seguimiento de los avances en su aplicacion; aportar los criterios de aceptacion y de

evaluacion para valorar el funcionamiento de dichos sistemas, asi como las acciones

preventivas y correctivas por instrumentar en los centros de trabajo; y por altimo,

generar la mejora continua dentro de las empresas.

Esta metodologia es aplicada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

(STPS); con la finalidad que la auditoria que se realicé en las empresas se obtengan
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los resultados efectivos para la aplicacion de este programa. Por lo que es

necesario, considerar lo siguiente:

Descripcion

Dividir el centro de trabajo por especialidades, areas, departamentos, secciones, etc., lo
mas posible, tomando como base uno o mas de los siguientes elementos: el mapa de
riesgos del centro laboral, el nimero de trabajadores, los procesos de alto riesgo, la
magquinaria instalada, el producto almacenado.

Verificar la aplicacidon de cada capitulo en cada una de las areas seleccionadas del
centro de trabajo .

Verificar la aplicacion de cada disposicion normativa en aquellos capitulos identificados
para cada érea del centro de trabajo.

Ajustar el documento a cada una de las areas del centro de trabajo

Aplicar los diagnésticos normativos que han sido ajustados para cada una de las areas
seleccionadas del centro de trabajo y determinar las acciones correctivas o de
mantenimiento de la normatividad por cada una de ellas.

Por cada disposicion que se evalla, el documento contempla un apartado denominado
“acciones de mejora” o “acciones correctivas”, segun sea el caso, lo que permitira
registrar la decision que se tome para su seguimiento.

En ningln caso debe quedar sin registro de informacion el apartado relacionado con las
acciones de mejora o correctivas. Esta se refiere a las actividades que se emprendera en
el centro laboral para corregir 0 mantener su cumplimiento.

Con el fin de ayudar a la toma de decisiones para priorizar la atenciéon de las
disposiciones normativas, cada una de ellas tiene un registro de calificacion que va del 1
al 3. Se debe considerar para su atencién y tiempo de solucion primeramente aquellas
disposiciones que no se cumplen y que presentan calificaciones de 3, continuando con
las de 2 y dejando al final las de 1.

Para su elaboracién se requiere involucrar en todo el proceso a los supervisores o
responsables de cada area, para que participen en su instrumentacion y aplicacion.

Para analizar los resultados que presente el centro laboral, el documento contiene
cuadros que permiten concentrar los registros de calificaciones obtenidas por cada éarea,
bajo los siguientes criterios:

e Por especialidad, departamento, seccion, etc. para los responsables del area, a fin
de que sea de utilidad en la toma de decisiones de acciones preventivas en el
ambito de su competencia y compromiso con los trabajadores que estén bajo su
responsabilidad.

e Global de la empresa, en donde se concentran los nombres de las diversas areas
definidas en el centro laboral y los registros de sus calificaciones por cada
elemento normativo y por cada una de ellas. Se presenta en un cronograma de
actividades para facilitar su visualizacion por parte de los directivos de las
empresas Yy facilitar su evaluacion y la toma de decisiones en las acciones a
emprender.
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Diagnostico a la empresa con base a PASST

EL diagnostico que se tendra que realizar a la empresa Human Factor del Norte de
RL. De CV ser4d mediante una serie de cuestionarios aplicados en base a los que
realiza la STPS que se encuentran registrados al programa PASST que abarca con
los principales elementos normativos con los que debe contar una empresa y fue
llenado en base a la observacion, cuestionamiento del personal y a la poca

informacion brindada.

PA PO C
33 12 36.36
39 6 15.38
47 29 61.7
14 6 42.86
41 12 29.27
12 2 16.67
23 11 47.83
52 41 78.85
5 5 100
19 0 0
62 13 20.97
N/A N/A N/A

Reporte general de la empresa PA= Puntuacién ajustada; PO= Puntuacion obtenida;
C= Calificacion (100%) C= PO/PA*100



Cuando se concluya el diagnostico que se realizara a la empresa Human
Factor del Norte de RL. De CV por medio de la metodologia PASST, el siguiente
paso sera comenzar con el desarrollo de las propuestas, la cual debe adaptarse a
las necesidades requeridas al sistema de seguridad e higiene que pueda cumplir con
la normatividad mexicana y los requerimientos basicos necesarios que exige la

STPS para que toda empresa pueda trabajar de manera legal.

La propuesta de seguridad industrial para la empresa Human Factor del Norte
de RL. De CV, que se realizard mediante los requerimientos del PASST programa
que implementa la STPS, proporcionara a los trabajadores un ambiente laboral
seguro, en el capitulo tres, se explicara detalladamente el desarrollo de las

propuestas.
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CAPITULO 3. DESARROLLO DEL PROYECTO

En este capitulo se mencionara lo que se tendré realizar para lograr la propuesta de
Seguridad Industrial el cual esta conformado por los requerimientos que solicita la
Metodologia Passt, programa que implementa la STPS, por lo tanto, se tuvo que
llevar a cabo un diagnostico en la Empresa Labor Especializada del Norte RL. de
CV, este fue recabado por medio de la observacion, cuestionarios e informacion

brindada por los empleados. Ejemplo de cuestionario anexo 1

De dichas actividades se evaluara la normatividad en Seguridad de Higiene
Industrial, donde se tomaron en cuenta los siguientes elementos: condiciones del
ambiente de trabajo, sistema contra incendios, Equipo de Proteccién Personal,

sefales, avisos de seguridad y cédigo de colores, planta fisica, entre otros.

Con base a la informaciébn recaudada se detecté la problematica,
desarrollando asi la propuesta de Seguridad Industrial con la finalidad de dar
solucion a las deficiencias detectadas en esta empresa.

En la tabla se muestra el reporte global de la empresa y la calificacion que se
podra obtener por cada uno de los puntos evaluados. Como se pudo apreciar que
carece en su totalidad de los elementos normativos indispensables para laborar de
una manera segura. Con relacion a esta tabla se puede observar que el punto débil
de la empresa es la de los Organismos, este apartado habla especificamente de la
formacién de Comision de Seguridad e Higiene. Dicha comision es la encargada de
inspeccionar que el orden de los programas de mantenimiento, de seguridad, de
higiene, de la prevencion contra incendios y del personal operativo, funcione de

manera correctamente.
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Por tal motivo en la siguiente tabla se comparan los resultados del diagndstico
de la empresa contra las politicas de Seguridad que se tiene dentro de la misma,

bajo los criterios de cumple o no cumple.

- Cumple: se refiere a que la empresa cuenta con el 80% de las condiciones de

trabajo en las que labora y asi como también, en la falta de documentacion.

- No cumple: es considerado cuando la empresa

- tiene menos del 80% de los lineamientos normativos exigidos para laborar.

Politicas de la empresa Cumple No cumple
Condiciones laborales adecuadas X
Mantenimiento y operacion de equipos y X

magquinaria

Condiciones del ambiente de trabajo

Capacitacion continua al personal

Inspeccion periddica de instalaciones seguras

XX | XX

Cumplimiento con la normatividad

Sin embargo, no se debe de considerar que toda la empresa se encuentra
mal, simplemente que a pesar de que cumple con el 100% en el apartado de Orden,
limpieza y servicios; no es suficiente para garantizar la seguridad e higiene de los
trabajadores. Existen mas factores para lograr la seguridad e higiene dentro de la

empresa,; como son:

e Implementar la proteccion y dispositivos de seguridad en la maquinaria,
equipos y accesorios;

e Mantener y trabajar bajo condiciones de ambiente de trabajo adecuados

e Contar con un sistema contra incendios que requiera la empresa

e Proporcionar el equipo de proteccién personal que sea apropiado para cada

proceso



e Contar con un buen el manejo de transporte y almacenamiento de materiales

y residuos peligrosos; y, por ultimo

Tener las instalaciones aptas para realizar el trabajo requerido. El resultado
del diagndstico muestra la contrariedad que hay entre las politicas de Seguridad e
Higiene con la situacién actual de la empresa, es decir, el compromiso escrito por

parte de la empresa no es el reflejo de lo que se hace.

Posteriormente al andlisis de la informacion que se obtuvo por medio del
diagnéstico que se realiz6 a la empresa Human Factor del Norte de RL., en seguida
se muestra como esta conformada la propuesta del sistema de seguridad e higiene

para la empresa, cumplird con los requerimientos de la PASST.

Por otra parte, a continuacion, se describe de forma detallada la metodologia
que se utilizo para la elaboracion del sistema propuesto.

Paso Nombre Descripcion

1 Propuesta del | Identificar los apartados que se aplicaron del cuestionario del
Sistema de | PASST para el diagnostico.

Seguridad e | Enlistar y analizar requerimientos de cada apartado.

Higiene Identificar normatividad puntual de cada uno de los requerimientos.
Describir necesidades para solucionar el problema.
Realizar formatos que ayuden a controlar el sistema propuesto que
sean apegados a normatividad.
Lograr que el sistema sea flexible y sea adapte a las necesidades
de la empresa.

2 Propuesta para | Se propone el EPP con base a la Norma 017 de la STPS, de
el Equipo de | acuerdo a los resultados obtenidos en el analisis de los riesgos de
Proteccion maquinaria y equipo.

Personal (EPP)

Metodologia seguida para la propuesta del Sistema de Seguridad e Higiene
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Identificar los apartados que se aplicaron del cuestionario del PASST para el
diagnostico: se debe enlistar y corroborar los puntos que se consideraron en
la evaluacion de la empresa e ir identificando cada uno de ellos para la
elaboracién del sistema. Para este caso fueron cinco puntos importantes que

se consideraron.

Enlistar y analizar requerimientos de cada apartado: después de tener los
apartados que fueron evaluados a la empresa, es necesario comparar y
analizar en cada uno de ellos las obligaciones que se deben cumplir
normativamente. Los puntos fueron:

Planta fisica; Organismos; Sistemas contra incendios; Equipo de proteccion

personal; Sefales, avisos de seguridad y cédigo de colores

Identificar normatividad puntual de cada uno de los requerimientos: en este
punto se enlistan y se identifican cada una de las normas o articulos

aplicables para cada punto que fueron los siguientes:

Planta fisica

NOM — 001 —STPS-2008

Organismos

NOM - 019 — STPS.2011

Sistemas contra incendios

NOM — 002 — STPS--2010

Equipo de proteccion personal

NOM - 017 — STPS-2008

Sefiales, avisos de seguridad y codigo de
colores

NOM - 017, 026 — STPS-2008

Enlistado de referencias para el desarrollo del Sistema de Seguridad propuesto

Describir necesidades para solucionar el problema: después de realizar el
enlistado de las peticiones del PASST, es necesario analizar cada uno de los

articulos y las normas que se desglosan en la de arriba con el fin de identificar
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todos los componentes de cada punto. Los resultados de las peticiones
requeridas se dividieron en sub componentes para hacer que la interpretacion

del sistema sea de forma clara y entendible.

e Realizar formatos que ayuden a controlar el sistema propuesto que sean
apegados a normatividad: es necesario que existan formatos dentro de la
empresa para poder controlar de forma facil el sistema y cada uno de los

puntos que estan en la lista.

e Lograr que el sistema sea flexible y se adapte a las necesidades de la
empresa: en este punto va de la mano con la forma del cuestionario que
aplica PASST para el diagndstico, ya que todos los apartados del formato se
igual para cualquier empresa. Por tal motivo, se puede seguir la misma

metodologia propuesta.

Descripcidn del sistema de seguridad e higiene propuesto

El sistema de basa en cinco componentes basicos, que son: Planta fisica;
Organismos; Sistema contra incendios; Equipo de proteccién personal; Sefales,

avisos de seguridad y codigo de colores.

Cada punto se fundamenta en las NOM's y en el RFSHMAT que se
encuentran vigente en el pais; de cada componente del sistema se tiene un
subcomponente respectivamente, este punto se dividirA en los requerimientos

obligatorios de las normas y el reglamento que nos exige el PASST. Para controlar
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cada punto del sistema se proponen formatos y acciones que deben de seguirse

para obtener el resultado deseado y que mas le convenga a la direccion.

Debido a que el sistema de seguridad e higiene propuesto es flexible,
podemos empezar con cualquiera de los puntos mencionados, sin importar el orden
de cada uno, es decir, se puede empezar con el punto 1 y seguir con el 5 o con el
que mejor convenga, ya que antes de iniciar se tendra que tomar en cuenta que en
la mayoria de los puntos es necesario cotejar la documentacion requerida para tener

un diagndéstico mas preciso de cada punto a evaluar.

Los factores que se consideran en esta investigacion que pueden influir en el

buen funcionamiento del sistema de seguridad e higiene son:

Compromiso de la direccién para mejorar la gerencia de la empresa

Evaluacion y control adecuado de los supervisores del departamento de seguridad e
higiene

Participacion de los encargados de la seguridad e higiene para la capacitacion
adecuada en base a las diferentes brigadas

Control y seguimiento de los supervisores del departamento de seguridad e higiene;
referente a la reduccién en el nimero accidentes y enfermedades laborales

Evaluacion de las ventajas econdmicas del costo- beneficio que le genera a la empresa
el sistema de seguridad e higiene

Sistema de seguridad e higiene propuesto
Cada componente del sistema contiene un subsistema que se encargara de

completar, cada punto en base a los requerimientos necesarios. El orden de

mencion de cada sub sistema se hace de forma aleatoria, es decir, es indistinto.

1. Planta fisica: este primer punto compete principalmente a la NOM- 001- STPS

en todos sus elementos que lo conforman.
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Verificaciones: Tendra que ser realizado por la comision de seguridad e
higiene, por medio de los recorridos que se realizaran en la planta, revisando y
anotando en el acta correspondiente, las anomalias encontradas como: signos de
ruptura, agrietamiento, pandeo, fatiga del material, deformacion, hundimientos u otra

condicion similar dentro de la empresa que ponga en riesgo su integridad fisica.

Servicios y limpieza: Se establecen lugares limpios, adecuados y seguros,
destinados al servicio de los trabajadores, para sanitarios, consumo de alimentos. Se
mantienen las areas de trabajo libres de obstaculos y los suelos limpios. Asi como
las estibas no deberan de obstaculizar la iluminacién y ventilacién en las zonas en

gue estas se requieran.

Areas y elementos estructurales: se verifica que las instalaciones estén
construidas considerando las condiciones normales de operacion y las situaciones
extraordinarias, tales como impacto accidental de vehiculos, fenémenos
meteoroldgicos y sismos. Asi como también, si recibe el mantenimiento preventivo y

correctivo adecuado.

Techos, paredes, pisos y patios: revisar que los techos cuenten con un
sistema que evite estancamiento de liquidos; que las pinturas de las paredes no
causen reflexion y afecten la vision del trabajador; que los pisos se encuentren
limpios y libres para circular; y por tltimo, que los patios tengan las areas delimitadas
mediante franjas amarillas y que el ancho de los patios sea como minimo igual al

ancho del vehiculo mas grande que circule.

Transito de vehiculos: se debe disponer de espacios libres que permitan la
circulacion de los vehiculos, independientemente de la circulacion de los

trabajadores.
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Operaciones de carga y descarga: se frena y bloquea las ruedas de los
vehiculos, cuando estos se encuentran detenidos. Velocidad méaxima: en areas de
patio, no debe ser mayor de 15 km/Hr, para poder llevar a cabo este punto en
especial, se necesita que la comision de seguridad e higiene, colabore de manera
directa por medio de los reportes que se entreguen de manera periodica cada 6
meses por o menos, ya que los formatos que se trabajan serviran como un medio de

control para este punto.

2. Organismos: se trata de la formacion de las comisiones de seguridad e
higiene y se establecen las responsabilidades de dicha comision con el fin
gue se cumplan los requerimientos que marca la NOM-019- STPS. Es
importante recalcar que la seleccién del personal para este punto debe tener

cualidades como: observador, critico, cauteloso y persuasivo.

Comisiones de seguridad e higiene: se realizan las actas de la integracion
correspondiente a la comision, se les asignan las actividades y responsabilidades de

cada uno.

Funcionamiento: se establecen los programas anuales de verificaciones, y se
levanta el acta respectiva de cada una de las verificaciones, anotando las
condiciones peligrosas y el incumplimiento, que en su caso existan, a la
normatividad aplicable en materia de seguridad, higiene y medio ambiente de
trabajo; las propuestas de medidas para su correccion; los resultados de las
recomendaciones atendidas y el proceso de resolucion de las que queden

pendientes

Capacitacion: se garantiza que a los integrantes de la comisién se les
proporcione la capacitacion y adiestramiento en materia de seguridad e higiene

necesarios para el ejercicio de sus funciones, por lo menos una vez al afio.
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Este punto le corresponde al departamento de seguridad e higiene, ya que
tendrq, que definir a los integrantes de la brigada de dicha comisién y
proporcionarles la capacitacion adecuada para realizar debidamente sus actividades

y responsabilidades.

3. Sistema contra incendios: se basa en la NOM- 002- STPS

Condiciones de seguridad: se instalardn los equipos contra incendio, de
acuerdo al grado de riesgos de incendio, a la clase de fuego que se pueda presentar
en el centro de trabajo y a las cantidades de materiales en almacén y en proceso.
Areas, locales y edificios, con grado de riesgo de incendio medio: se colocaran por
cada 300 mas., cuadrados o fraccion, al menos un extintor de acuerdo a la clase de
fuego.

Extintores: se verificaran que los extintores cuenten con su placa o etiqueta,
colocada al frente y contenga, por lo menos el nombre, denominacién o razén social
del fabricante. Por otra parte, se verificaran que los extintores cuenten con la fecha
de la carga original o del ultimo de servicio de mantenimiento realizado, indicando al
menos el mes y afio; y su agente extinguidor; y la capacidad nominal en kg. o Ibs,
deberan de recibir, cuando menos una vez al afio, mantenimiento preventivo, y

colocarse en lugares visibles, de facil acceso y libres de obstaculos.

Revision y mantenimiento de extintores: se revisan al momento de su
instalacion y posteriormente a intervalos no mayores de un mes. Para estos
procedimientos se sugieren los formatos que se encuentran en los Anexos, de tal
manera que exista un control adecuado a los requerimientos de la norma. Asi
mismo, se debe de tomar en cuenta que los recorridos de inspeccion pueden ser

realizados por todo el personal.
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4. Equipo de proteccion personal: se basa en la NOM-017-STPS-2008
Dotacion del Equipo: en todos los centros de trabajo donde existan agentes

en el medio ambiente laboral, que puedan alterar la salud y poner en riesgo la vida
de los trabajadores y que por razones de caracter técnico no sea posible aplicar las
medidas de prevencién y control, el patron deberd dotar a éstos con el equipo de
proteccion personal.

Equipo de proteccion personal: existiran los estudios y el analisis del riesgo
para determinar el uso del equipo de proteccion personal, se revisara que el EPP
proporcionado al trabajador sea acorde a las caracteristicas y dimensiones fisicas
del mismo y a los agentes de riesgo.

Capacitacion: Se proporciona a los trabajadores la capacitacion y el
adiestramiento necesario, para el uso, limpieza, mantenimiento, limitaciones y

almacenamiento del equipo de proteccion persona.

Difusion: Los trabajadores cuentan con informacion sobre los riesgos a los
gue estan expuestos y el equipo de proteccion personal que deben utilizar para

realizar este punto se anexa un formato que controle el EPP en las diferentes areas.

5. Senfales, avisos de seguridad.

Caracteristicas: deben existir las sefiales de seguridad e higiene de tal
manera que puedan ser observadas e interpretadas por los trabajadores a los que

estan destinados y evitando que sean obstruidas.

Cddigo de colores: el sistema de tuberias debera contar con el cddigo de
colores conforme a lo que establece la norma correspondiente, donde se garanticé
que la aplicacion del color, sefalizacion y la identificacion en la tuberia estan sujetas

a un mantenimiento que aseguré en todo momento su visibilidad y legibilidad.

30



Uso del equipo de proteccion personal: se identificaran y sefialaran las areas

en donde se requiera al personal asignado.

Identificacion y comunicacién de peligros y riesgos: se identifican los
depdsitos, los recipientes y las areas que contengan sustancias quimicas peligrosas

o los residuos de estas.

Para este apartado, cabe sefialar que va de la mano con el apoyo de la
comision de seguridad e higiene que debera informar al encargado de cada area de
trabajo, las deficiencias que se encuentren y corregir de manera inmediata. Si se
requiere, se sugiere que se hagan estos informes en la hoja de reportes de la

comision, para que se tenga como evidencia cada reporte.

Propuesta de plan para Planta fisica

Objetivo: Establecer las condiciones de seguridad de los edificios, locales,
instalaciones y areas en los centros de trabajo para su adecuado funcionamiento y
conservacion, con la finalidad de prevenir riesgos a los trabajadores.

Obligaciones del patrén:

Conservar en condiciones seguras las instalaciones de los centros de trabajo,
para que no representen riesgos.

Realizar verificaciones oculares cada doce meses al centro de trabajo para
identificar condiciones inseguras y reparar los dafios encontrados.

Los resultados de las verificaciones se registraran en bitacoras o en las actas de

verificacion de la Comision de Seguridad e Higiene, debiéndose conservar un afo:
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Fecha de realizacion, Nombre del area revisada, Tipo de condicidon insegura
detectada, Tipo de reparacion realizada
Efectuar verificaciones oculares posteriores a la ocurrencia de un evento que

pudiera generarle dafios al centro de trabajo.

De tales acciones se deben registrar los resultados en bitacoras. Los registros deben
contener:

Fecha de la verificacion.

Tipo de evento.

Los resultados de las verificaciones.

Las acciones correctivas realizadas.

Conservarse por un afio.

A continuacion se presenta un ejemplo de la bithcora donde el personal autorizado
puede realizar las inspecciones de la empresa en donde podra ir registrando las

incidencias encontradas.
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Posteriormente tendra que Contar con retretes, mingitorios, lavabos, entre otros,
limpios y seguros. En su cado deberan existir lugares reservados para el consumo

de alimentos.

Contar con regaderas y vestidores, de acuerdo con la actividad que se
desarrolle en el centro de trabajo o cuando se requiera la descontaminacion del

trabajador. El patrén establecera el tipo, caracteristicas y cantidad de los servicios.

VESTIDORES

33



Proporcionar informacién a todos los trabajadores para el uso y conservacion de
las areas donde realicen sus actividades en el centro de trabajo, esto se podra

realizar mediante una junta general donde se haga mencion sobre dicho tema.

Paredes

Se tendrd que pintar las caras de los interiores, deberan mantenerse en colores
que eviten la reflexion de la luz.
Se deben utilizar para soportar cargas solo si fueron disefiadas para estos fines
Deben contar con medidas de seguridad como proteccion y sefalizacion de las
zonas de riesgo, sobre todo cuando en ellas existan aberturas de més de dos metros
de altura hacia el otro lado de la pared por las que haya peligro de caidas para el
trabajador.
Pisos
1. Mantenerse en condiciones que no generen riesgos de trabajo.
2. Evitar estancamientos de liquidos para no generar riesgos de caidas o
resbalones;
3. Ser llanos en las zonas para el transito de las personas;
4. Contar con protecciones como cercas provisionales o barandales desmontables,
de una altura minima de 90 cm u otro medio que proporcione proteccion, cuando
tengan aberturas temporales de escaotillas, conductos, pozos y trampas, durante el
tiempo que se requiera la abertura, y
5. Contar con sefializacion de acuerdo con la NOM-026-STPS1998, donde existan
riesgos por cambio de nivel, o por las caracteristicas de la actividad o proceso que

en él se desarrolle
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Rampas

Las cargas que circulen por ellas no deben sobrepasar la resistencia para la que
fueron destinadas.

No deben tener deformaciones que puedan generar un riesgo.

Cuando estén destinadas al transito de vehiculos, deben ser igual al ancho del
vehiculo mas grande que circule por la rampa mas 60 cm.

Cuando se encuentren cubiertas por muros en sus dos costados, deben tener al
menos un pasamanos.

Contar con sefalamientos que indiquen la distancia libre medida desde cualquier
punto de la rampa al techo (mayor a 200 cm).

Las partes abiertas deben contar con zoclos de al menos 10 cm o cualquier otro
elemento fisico que cumpla con la funcién de proteccion.

Funcionamiento de los sistemas de ventilacion artificial

Para este punto se tendra que realizar el mantenimiento correctivo de los sistemas

ya que no se encuentran en correcta funcion.

Posteriormente a su reparacion se debera de llevar a cabo los siguientes puntos

para la correcta ejecucion.

e El sistema debe iniciar su operacién antes de que ingresen los trabajadores al

area correspondiente para permitir la purga de los contaminantes.
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e Contar con un programa anual de mantenimiento preventivo o correctivo, el
contenido y los resultados deben conservarse por un afio y estar registrados

en bitacoras o cualquier otro medio, incluyendo los magnéticos.

Se deberé& de realizar un chequeo minimo cada semana, para verificar que los
extractores cuenten con las condiciones necesarias para tener un ambiente

laboral adecuado.

check list
fecha
verificacion de las condiciones de los extractores
observaciones trabajo por
numero de extractor realizar trabajo por realizar

1
2
3
4
5

nombre y firma de quien realizo

Propuesta del plan de proteccion personal para la empresa Human Factor del
Norte de RL. De CV
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Objetivo: beneficiar a todos los integrantes de la empresa mediante el EPP

adecuado y capacitaciones, para mantener la integridad de los mismos.

Por obligacion del patron se tendra que otorgar el EPP correspondiente

correspondiente.

En este punto tendremos como finalidad realizar una propuesta del Equipo de
Proteccion Personal para los trabajadores, por medio de un analisis del trabajo
realizado. La evaluacion se hizo por medio de formatos que se encuentran en el
anexo de esta investigacion, para poder decidir cual es la mejor opcion para el

trabajador y asi asegurar su integridad.

Responsable Obligaciones

Tienen como obligacion de proveer
del equipo de proteccién personal
necesario para proteger la integridad
Patrén fisica, la salud y la vida de los
trabajadores y para seleccionarlo se
debe realizar un andlisis de los
riesgos a que estdn expuestos los
trabajadores

trabajadores Deben usar el equipo de proteccion
invariablemente en los casos de que
se requiera.

Por otra parte, la NOM-017-STPS-2008 hace mencién de las medidas
necesarias que debe tener una adecuada aplicacion del EPP en base a los

siguientes puntos:

e Obligaciones del patron

e Obligaciones de los trabajadores que usen equipo de proteccion personal
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e Procedimientos para el equipo de proteccion personal. En este punto se

incluyen apartados como:
|.  Uso, limitaciones y reposicién

[l.  Revisién, limpieza, mantenimiento y resguardo

Una vez que se realizo el analisis de la linea de produccidon de los riesgos mas

posibles a efectuarse, tomando en cuenta lo que dice la norma 017- STPS- 2008, se

deben de seguir una serie de pasos que permitan elegir de manera correcta el

equipo de proteccidn personal, el cual requiera el trabajador en la linea d produccion

para prevenir los accidentes de trabajo.

Posteriormente se realiz6 la eleccion del equipo de proteccion personal

adecuado para los trabajadores de la empresa.

Proteccion de cabeza

Todos los
que
conforma
n la linea

Minimo

Casco tipo A Dan proteccion
contra impactos, lluvia, llamas,
salpicaduras de sustancias
igneas y soportan, luego del
ensayo de resistencia al
impacto, una tension de ensayo
de 15.000 V con una fuga
maxima de 8 mal y una tensién
de hasta 20.000 V sin que se
produzca la ruptura del
dieléctrico.

-Plasticos laminados moldeados
bajo altas presiones.

-Fibras de vidrio impregnadas de
resinas.

-Aleacion de aluminio.

-Materiales plasticos de alta
resistencia al paso de la corriente
eléctrica (policarbonatos
poliamidas).

Proteccion ojos y cara

Solament
e los que
estan en
tinas

serio

Careta  facial: Mica  de
policarbonato. Visor estandar
12“x 8*. Util para trabajos en
los que se requiera proteccion
de toda la cara, donde se
maneja temperatura, proteccion
contra chispas y salpicaduras.
Suspension con ajuste de
intervalos.

Googles: Mascaras con lentes
de proteccion (mascaras de
soldador), estan formados de
una mascara provista de lentes
para filtrar los rayos
ultravioletas e infrarrojos.

Proteccion de oido

Tinas

moderad

Tapones  desechables de

De forma semiesférica de plastico,
rellenos con absorbentes de ruido




espuma de poliuretano con
Cordon Maximo confort vy
proteccién. Este tap6n delgado
y esponjoso hace desaparecer
los temores de algunas
personas a utilizar proteccion

(material poroso). Para asegurar
una adaptacion cémoda y firme
alrededor del oido estan provistos
de un borde hermético
confeccionado con una delgada
membrana sintética llena de aire o
de un liquido de alta friccion
interna (glicerina, aceite mineral).
Se sostienen por una banda de
sujecion alrededor de la cabeza, la
gue ejerce presion sobre los oidos
y permite un buen ajuste.

Proteccion
respiratorias

Toda los
que
conforma
n la linea

de vias

seria

Respirador un cartucho

Fabricados con material hipo
alergénico que no provoca
irritacion a la piel, suave ajuste al
contorno de la cara. Sistema de
sujecion por medio de arnés con
doble tirante. Cartuchos de facil
reemplazo para limpiarlos vy
usarlos en mudltiples ocasiones.
Para usarse con cartuchos de la
serie 4C500: 8741, 8742, 8743,
8744, 8745

Proteccion
brazos

de manos y | Carga Yy

tinas

Seria

Para manipular sustancias
guimicas se recomienda el uso
de guantes largos de hule o de
neopreno.

Guantes de hule.

Proteccion
piernas

de pies vy | Tinas

Resto de
la linea

moderad
a

Zapatos con punta protectora
(zapato de seguridad)

- Casquillo de acero, ubicada en la
punta del zapato, protege los
dedos de fuerzas de impacto o
aplastantes. Suela de goma o
PVC, que puede ser
antideslizante, protege contra
resbalones y  deslizamientos.
Caparazon, que es de cuero
grueso y resistente contra impacto
y rasgadura, insoluble al &cido,
aceites y solventes

Ropa protectora

tinas

moderad

overoles

Overoles con costura termo
sellada: ocupados para
manipulacion de quimicos de
riesgo alto, demoliciones,
petroquimicos, gases, vapores,
derrames quimicos, entre otros.

Después de proponer el equipo de proteccion personal para la empresa es

necesario no olvidar que la norma NOM- 017- STPS-2008 exige que se lleve a cabo

un mantenimiento adecuado para cada uno de los EPP, por lo cual se proponen las

actividades necesarias para cumplir con el requerimiento de cada equipo.

Se realizard la correcta capacitacion al personal para saber como es la

manera correcta de realizar la revision de su EPP, como realizar la limpieza de sus

equipos y de las misma proporcionarles la capacitacion de cémo realizar el
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integridad fisica de los empleados.

mantenimiento adecuado a sus equipos para con esto siempre mantener salvo la

Casco periédicamente El trabajador debe comprobar | Las partes sucias con
el estado y funcionamiento | aceite, pinturas, grasas
de las partes constitutivas del | u otras materias se Si al revisar el casco
casco, verificara el estado de | deben limpiar con un | muestra algun deterioro, debera ser
la suspensién, uniones vy | pafio humedecido con | reemplazado o reparados
carcaza, reemplazando | algun diluyente y a la | inmediatamente. Si se decide
inmediatamente las piezas y | brevedad posible, de | reemplazar partes dafiadas, debera
partes que merezcan dudas o | modo que no | hacerse con refacciones de acuerdo
se encuentren en malas | produzcan deterioro en | a las recomendaciones del fabricante
condiciones. sus condiciones fisicas. | o proveedor.
Gogles Diario periédicamente ' 9964;%03'%““0“ Si :a Como es un EPP
visibilida es a
adecuada y no hay desechable al momento de
obstruccién a causa de | presentar  deterioro  se
B’ﬂwones en la mica. | debera sustituir por uno
sar un pafio
humedecido con algun nuevo.
diluyente y a la
brevedad posible, de
modo que no
produzcan deterioro en
sus condiciones fisicas
Tapones | Diario Al término de la|Aseo proljo y| Cambio de partes elasticas
jornada de trabajo t()rg]c?udc?én 0:2 tirantes de sujeci6on para
estos elementos Suardarlos en sus | cOnservar el ajuste perfecto
deben revisarse estuches originales o a!rededor de la cara, nariz y
en lugares | OJOS.
destinados para ello
Lavar continuamente
las partes de caucho
con agua tibia vy
jabén. Conservar en
envases 0]
envoltorios cerrados,
hasta su préximo
uso
Mascarilla | Periodicamente | Se hara al término de | Lavar

Su uso para detectar
roturas o]
agrietamientos por los
gue pudiera pasar

continuamente

las partes de con
agua tibia vy
jabén. Conservar
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aire contaminado. en envases O
envoltorios
cerrados, hasta
Su proximo uso

Guantes | periddicamente | El trabajador debe | Limpieza de | Sustituir por nuevos en
de hule comprobar el estado | acuerdo a las | cuanto se deterior
optimo del EPP 'y |recomendaciones
verificar que no  se | 4el fabricante.
encuentren en malas
condiciones
Zapato periddicamente | El trabajador debera evaluar | | impiar En caso de tener el
casquillo i'urﬁ:olzapgﬁ de trabajo e constantemente y | deterioro en el zapato, es
protegerlo, es decir se | evitar realizar | necesario reemplazar por
Def?atafé si el CIaSCO, o la | actividades uNoS NUEVOS.
ruck o1 Jlemo_ain S© | distintas_ a las
asignadas.
Overoles | periédicamente | En caso de tener el | aval de acuerdo | Reemplazar por nuevos
deterioro en el overol, | a las | trajes.
es necesario | especificaciones
reemplazar por unos | del fabricante.

NUEeVvos.

El resguardo del equipo de proteccion personal se hara en forma separada de
los equipos nuevos y en un lugar que esté alejado de areas contaminadas,
protegidos de la luz solar, polvo, calor, frio, humedad o sustancias quimicas, de
acuerdo a las recomendaciones del fabricante o proveedor.

Se recomienda brindar de un estan para que el empleado pueda poner su
EPP en ese lugar y de tal forma tener un mayor control y orden de donde se
encuentra cada equipo.
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HUMAN FACTOR CHECK LIST DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

SUPERINSOR RESPOMEABILE: ... . o...ccooicnsamsnmsanasme s smsssstmaat i ma s sasssat simaasemass
= S p——
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¥
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11

12

INSTRUCCIONE 5:

CONTROL:

-
" METODOS DE
U SsD: |81) El trabajador Bluea el EPP, (NO) El trabajador NO usa el EPP ESTADD: [B) Buenao, [M] Malo, (NR] No "

COMENTARIOS:

NOMBREE ¥ FIRMA DE QUIEN REALIZA

Se tendré que realizar un cheque una vez al dia para corroborar que el personal este
portando con su correcto equipo de proteccion personal y que también cuente con el
estado adecuado para mantener a salvo su integridad.

Propuesta de plan para Planta fisica de sefales de seguridad
OBJETIVO: Establecer los requerimientos en cuanto a los colores y sefiales de

seguridad e higiene y la identificacidén de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

Obligaciones del patrén

e Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi se lo solicite, los
Documentos que la presente Norma le obligue a elaborar o poseer.
e Proporcionar capacitacion a los trabajadores sobre la correcta

interpretacion de los elementos de sefializacion del centro de trabajo.
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e Garantizar que la aplicacién del color, la sefializacién y la identificacion

de la tuberia estén sujetos a un mantenimiento que asegure en todo

momento su visibilidad y legibilidad.

e Ubicar las sefiales de seguridad e higiene de tal manera que puedan
ser observadas e interpretadas por los trabajadores a los que estan
destinadas, evitando que sean obstruidas o que la eficacia de éstas

sea disminuida por la saturacion de avisos diferentes a la prevencion

de riesgos de trabajo.

Obligaciones de los trabajadores

e Participar en las actividades de capacitacion.

e Respetar y aplicar los elementos de sefializacion establecidos por el
patron.

Colores de seguridad.

Se tendrd que proporcionar la informaciéon sobre los colores de seguridad que s

manejan para que el personal este conscientes y capacitado y logre interpretar cada

color de acuerdo al lugar donde se encuentre.

COLOR DE

SEGURIDAD SIGNIFICADO INDICACIONES Y PRECISIONES
Paro Allo y dispositivos de desconexion para
emergencias
ROJO Prohibicion Senalamientos para prohibir acciones especificas

Matenal, equipo y sistemas para

combate de incendios

Ubicacion y localizacion de os mismos e
identificacion de tuberias que conducen fluidos para
el combaia de incendios

AMARILLO

Advertencia de peligro

Alencion, precaucion. verificacion e identificacion de
tuberias que conducen fiuidos peligrosos

Delmitacion de areas

Limites de areas restringidas o de usos aspecificos

Advertencia de pelgro
radiaciones ionizantes

por

Senalamiento para indicar la presencia de material
radiactivo

Identificacion de tuberias que conducen fluidos de
bajo riesgo Sefalamientos para indicar salidas de

VERDE Condicion segura emergencia, rutas de evacuacion, zonas de
segundad y primeros auxibos, lugares de reunion
regaderas de emergencia, lavaojos, entre otros

AZUL Obligacion Senalamientos para realizar acciones especificas
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si llegara a utilizar algun color contraste para que el trabajador logre una mejor
percepcion de los colores, este color debe de estar establecido de acuerdo a la
siguiente tabla , pero el color de seguridad que se implemente debera de cubrir al

menos 50% del are total de la sefial, excepto las de prohibicion.

COLOR DE SEGURIDAD COLOR CONTRASTANTE
ROJO BLANCO
NEGRO,
AMARILLO
MAGENTA"
VERDE BLANCO
AZUL BLANCO

Tabla de colores y contrastes

Simbolos de seguridad e higiene.

e El color de los simbolos debe ser el mismo que el color contrastante,
correspondiente a la sefal de seguridad e higiene, excepto en las sefales de
seguridad e higiene de prohibicién.

e Los simbolos que deben utilizarse en las sefiales de seguridad e higiene,
deben cumplir con el contenido de imagen que se establece en los apéndices

A, B, C, DY E, en los cuales se incluyen una serie de ejemplos.

¢ Al menos una de las dimensiones del simbolo debe ser mayor al 60% de la

altura de la sefal.

e Cuando se requiera elaborar un simbolo para una sefial de seguridad e

higiene en un caso especifico que no esté contemplado en los apéndices, se
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permite el disefio particular que se requiera siempre y cuando se establezca

la indicacion por escrito y su contenido de imagen asociado.

e En el caso de las sefales de obligacion y precaucion, podra utilizarse el
simbolo general consistente en un signo de admiracion como se muestra y
C.1 de los apéndices B y C, respectivamente, debiendo agregar un texto
breve y concreto fuera de los limites de la sefial. Este texto debera cumplir

con lo establecido.

Textos.

Toda sefial de seguridad e higiene podra complementarse con un texto fuera de sus

limites y este texto cumplira con lo siguiente:

a) Ser un refuerzo a la informacion que proporciona la sefial de seguridad e higiene;
b) La altura del texto, incluyendo todos sus renglones, no sera mayor a la mitad de la
Altura de la sefial de seguridad e higiene;

c) El ancho de texto no sera mayor al ancho de la sefal de seguridad e higiene;

d) Estar ubicado abajo de la sefial de seguridad e higiene;

e) Ser breve y concreto, y

f) Ser en color contrastante sobre el color de seguridad correspondiente a la sefal
de seguridad e higiene que complementa, texto en color negro sobre fondo blanco, o

texto en blanco sobre negro.

Unicamente las sefiales de informacion se pueden complementar con textos dentro

de sus limites, debiendo cumplir con lo siguiente:

a) Ser un refuerzo a la informacién que proporciona la sefial,
b) No deben dominar sobre los simbolos, para lo cual se limita la altura maxima
de las letras a la tercera parte de la altura del simbolo;

c) Deben ser breves y concretos, con un maximo de tres palabras, y
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d) El color del texto sera el mismo que el color contrastante correspondiente a la

sefal de seguridad e higiene que complementa.

Dimensiones de las sefiales de seguridad e higiene.
Las dimensiones de las sefales de seguridad e higiene deben ser tales que el area

superficial y la distancia maxima de observacién cumplan con la relacion siguiente:

Ddénde: S = superficie de la sefial en m2
L = distancia maxima de observacion en m

Esta relacidon solo se aplica para distancias de 5 a 50 m. Para distancias menores
a bm, el area de las sefiales serd como minimo de 125 cm2. Para distancias

mayores a 50 m, el area de las sefiales serd, al menos, de 12500 cm2.
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Disposicion de los colores en las sefiales de seguridad e higiene.

Para las sefiales de seguridad e higiene de obligacion, precaucion e
informacion, el color de seguridad debe cubrir cuando menos el 50% de su
superficie total.

Para las sefiales de seguridad e higiene de prohibicién el color del fondo debe
ser blanco, la banda transversal y la banda circular deben ser de color rojo, el
simbolo debe colocarse centrado en el fondo y no debe obstruir la banda
diametral, el color rojo debe cubrir por lo menos el 35% de la superficie total
de la sefial de seguridad e higiene. El color del simbolo debe ser negro.

En el caso de las sefales de seguridad e higiene elaboradas con productos
luminiscentes, se permitird usar como color contrastante el amarillo verdoso
en lugar del color blanco. Asimismo, el producto Iluminiscente podra
emplearse en los contornos de la sefial, del simbolo y de las bandas circular y
diametral, en las sefiales de prohibicion.

lluminacion.

En condiciones normales, en la superficie de la sefial de seguridad e higiene, debe

existir una iluminaciéon de 50 Ix como minimo.

Sefales de obligacion

En el presente apéndice se establecen las sefiales de seguridad e higiene para

denotar una accion obligatoria a cumplir. Estas sefiales deben tener forma circular,

fondo en color azul y simbolo en color blanco.

A continuacion, se presenta las sefiales que deben de cumplir obligatoriamente.
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OBLIGATORIO
LAMITS D€ SECLRDAD

OBLIGATORIO |
ABMES 3€ SEGIROAD

OBLIGATORIO

D
O
=2
A

218

OBLIGATORNO

DlllGA"‘IORID

OBLIGATORIO
USO DE FAJA
&)

O

OBLIGATORIO
CINTUROK

OBLIGATORIO OBLIGATORIO OBLIGATORIO OBLIGATORIO
FROTECCION DT MASCA!IU.A CNTURON D SEELAIRAD | TRAJE PROTECTOR
) 2

OBLIGATORIO B OBLIGATORIO OBLIGATORIO
COFM Y NASCARILLA USAR COFIA MASCARILLA
#7

Sefales de informacion para salidas de emergencia y primeros auxilios.

)i

O0BLIGATORIO
SUANTES DEELECTRLDS

o) (=} [~

OBLIGATORID
USE CASCO

{0101

10

i

Estos sefialamientos deben tener forma geométrica rectangular o cuadrada, fondo
en color verde y simbolo y, en su caso, flecha direccional en color blanco. La flecha
direccional podra omitirse en el caso de que el sefialamiento se encuentre en la
proximidad del elemento sefializado. En el caso del sefialamiento sobre ubicacién de

una salida de emergencia, véase descripcion de contenido de imagen establecida.

INDICACION CONTENIDO DE IMAGEN DEL EJEMPLO
SIMBOLO
D.2.1 |UBICACION DE SALIDA | SLUETA HUMANA AVANZANDO HACIA
DE EMERGENCIA UNA SALIDA INDICADA POR UNA
FLECHA DIRECCIONAL

OPCIONALMENTE PUEDE ADICIONAR
EL TEXTO "SALIDA DE EMERGENCIA®

[ IR

SALIDA DE EMERGENCIA

D.2.2 | UBICACION DE RUTA DE | FLECHA INDICANDO EL SENTIDO
EVACUACION REQUERDO Y, EN SU CASO, EL
NUMERO DE LA RUTA DE EVACUACION
OPCIONALMENTE PUEDE CONTENER
EL TEXTO RUTA DE EVACUACION

om—

RUTA DE EVACUACION
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CAPITULO 4. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

4.1 Resultados

Esta investigacion, ha destacado la importancia que tiene la Seguridad Industrial
como disciplina en la industria. Como se ha mencionado a lo largo de esta
investigacion la finalidad de esta disciplina es, por una parte, proteger los intereses
empresariales por medio del aumento de la productividad en sus plantas y por el
otro, a los miles de trabajadores que se encuentran en las industrias mexicanas

laborando ofreciéndoles ambientes laborales adecuados. Por otra parte, para lograr
el objetivo principal de la investigacion, se aterriza la propuesta del sistema de
seguridad e higiene, que no pretende reorganizar lo que ya estd organizado, sino,
mas bien, funciona como una guia para buscar la mejora continua del sistema dentro

de la organizacion.

CRITERIOS DE VALUACIONDE RIESGO

CLASIFICACION DE LA MAGNITUD PUNTAJE
DE RIESGO

'NOACEPTABLE 1927
ALTAMENTE CRITICO 14-18
MODERADAMENTE CRITICO 7-13
ACEPTABLE 36
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CLASIFICACION DE MAGNITUD DE RIESGOS

Riesgo 1 Riesgo 2 Riesgo 3 Riesgo4 M Riesgo 5

14
16

12

o

RIESGO 1 RIESGO 2 RIESGO 3 RIESGO 4 RIESGO 5

CLASIFICACION DE MAGNITUD DE RIESGOS

W Serie 1

{o]
N

. . . .
| - | |

RIESGO 1 RIESGO 2 RIESGO 3 RIESGO 4 RIESGO 5
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4.2 Trabajos Futuros

Posteriormente a la conclusion de esta propuesta de seguridad industrial, se espera
que después de un tiempo determinado, cuando realmente la empresa gestione esta
propuesta, deberd de implementar y capacitar a su personal con los cursos
adecuados y capacitacion necesarias para que estén enterados sobre todo los
aspectos que deberian saber para saber que hacer de algun percance o el uso

adecuado de todo su equipo.

4.3 Recomendaciones

Por lo que se desprenden las siguientes recomendaciones:

e Es importante que las empresas cuenten con sus politicas de seguridad e
higiene definidas para obtener los resultados esperados.

¢ Que la capacitacion de las brigadas y las comisiones de seguridad e higiene,
se lleve de manera correcta y que se toquen de manera clara y precisa las
obligaciones y deberes de cada una.

e Se sugiere que, si las empresas no cuentan con los conocimientos
necesarios de seguridad e higiene, se apoyen en consultorias que por ley le
corresponde hacerlas al IMSS con algunos estudios médicos y ambientales.

e Las empresas tienen la obligacion de capacitar a todo el personal que sea de
trabajo especializado, para evitar accidentes en los trabajadores.
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Cabe mencionar que no son todas las recomendaciones, pero si las mas
importantes para poder comenzar a desarrollar una cultura de seguridad e higiene,

asi como también laboral.

Finalmente, el buen éxito de una implementacion de un sistema de seguridad
e higiene depende en gran parte del grado de compromiso de la direccion y del flujo
de informacion entre éste y los diferentes niveles de la organizacion. Por tal motivo,
es necesario e indispensable involucrar a todo el personal administrativo, asi como,
el personal operativo para establecer una buena comunicacion entre todos y

fomentar el compromiso por la seguridad e higiene en el trabajo.

ANEXOS

Ejemplo del cuestionario aplicado por el PASST para realizar el diagnéstico

Elemento SE CLMPLE ACCKN DE MEJORA SE CUMALE ACCION CORRECTIVA
1 RECIPIENTES SUJETOS A PRESION Y CALDERAS Fuente sl semimizan | oo | T NG | even | pmoneo [renieo| OBSERVACIONES

Se cwenta con un listado de todos los equipos|
instalados en el centro de trabajo, na importando si
Relacion de requieren a no de autorizacion de funcionamianio, o 2

Squipos. Iy sa identifican aquellos que son poridtiles o que
contienan  liguidos organicos. (NOM-020-5TPSH
(2002)

Los equipos que de acuerda con (@ norma vigente|
wn esta materia requieren de autorizacion
Autorizacion de provisional de funcionamienta, @ tienen, o en Suj
funcionamiento| 1.2.1 |caso cuentan con la ampliacidn de la vigencia de la ]} 3 no sl

y bajas lautorizacian de funcionamiento, mediante|
icualquiera de las omisiones establecidas en la
norma. (MOMD20-STPS-2002)

[5e ha nolificado por escritc a la autoridad abaoral
s equipas con aulorizacidn de funcionamienta, o 2
aue han dejado de operar o se cambiaron de lugar)
len el centro de trabajo. (NOM-020-STPS-2002)

122

Se resguardan confra golpes o impactos los)
1.3.1 jequipos que sé ubican cerca de pasillos de transitol o 3 no al
e vehiculos. (NOM-020-STPS-2002)

Condiciones de
Seguridad.

Se asegura que el sistema de soporie de los)
1.3.2 |equipos no afecle la operacidn de éstos. (NOM- | 3 no sl
020-5TPS5-2002)

Se disponen de espacios libres para las actividades)
1.3.3 |de operacidn, mantenimiento y revision, (NOM-020- o 2 d
STPS-2002)

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA
PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

o 88
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Blemento

SECUMALE

ACCEIN DE MEJORA

EE OWPLE

ACCION CORRE

TIVA

CONDICIONES DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Fuente

Sl

SUPERVIESAR O

ACTUAZAR |~ emiFican

REVISAR

ELABORAR O
ACTUALIZAR

I NETALAR O
APLICAR

OBESRVACIONES

31

Se efectia e reconocimiento y |8 esaluacdn a fin def
jconocer las caractenisticas del nido y SUs COMponentes,
[de frecuencia, y se mantienen vigentes. NOM-011-STPS
2001

0o

no

[Se wgila gque no se rebasen ks nneles maximos)
[permisibies. establecidos en la Morma Oficlal Mexicans)
Joomes pondiente con |a materia. NOM-011-STPS-2001

no

313

Se cuents ©on un progama de consenacidn de lal
[audicitn. NOM-011-5TPS-2001

no

314

[EN o centrs g8 1rabso en donde por 08 Procesos
loperaciones se genene nido, que POF SUS Caracteristicas,
Iniveies y tiempo de exposicion, sean capaces de alterar]
a salud o Ios trabajadores, se elsbora LN programal
fespeciico de sagunidad e higiene conforme a las nommas)
laplicables. NOM-011-5TPS-2001

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LAEMPRESA

148
55
13

Bemento

SISTEMA CONTRA INCENDIO

Fuente

SECLWPLE

ACCION DE MEJORA

SE CUMFLE

ACD

Ot CORRES

TIVA

Sl

BUPERVIESR O

AETUALZAR VERIFICAR

ELABORAR O
ACTUAL ZAR

INETALAR O
APLICAR

OBSERACIONES

4.1

Condiciones de
sequridad

[Se inatalan equipos contra incendio, de acuerdo &l gradol
[de riesgos de incendio, a ls clase de fuego que se puedsl
presentar en el centro de trabajo v 2 las centidades del
materiales en almacén y en proceso. (MOM-O02-STPS

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA
PUNTUACION OBTENIDA POR LAEMPRESA

67
47
29
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Fuente

sl

ACTUALIZAR:

SUPERVESAR O
VERIFICAR

AEVEEAR

ELABORAR
ACTUSLIZAR

Dotacién del
Equipo

n lps cenfros de trabepo donde existan agentes en el
edio ambiente laboral. que puedan alterar la salud y)
en riesgo la vida de los trabajadores y que por
51.1 de caricter técnico no sea posible aplicar las)
edidas de prevencidn y control, el patrdn debers dotar a
tos con el equipo de proteccidn personal.  (RFSHMAT,
. 101)

0o

INETALAR o
APLICAR

OBSERVACIONES

52

Equipo de
proteccion
personal

tienen por escto los estudios y andlisis del niesgol
521 |para determinar el uso del equipe de proteccitn personal.
NOM-017-STPS-2001 )

no

El Equipo de Proteccion Personal proporcionado al
trabajador es acorde a las i ¥

522 fisicas del mismo y & ks agentes de nesgo. (MOM-017

STPS-2001)

53

Capacitacitn

[Se proporciona @ los trabajedores |8 capacitacion y el
511 adiestramients  nmecesario, para el uso, limpieza)
- mantenimiento, limitaciones y almacenamiento del equipol
e idn NOM-017-STPS-2001)

54

Difusion

no

cuentan con  info ion sobre log|
iesgos 8 los que estdn tes y el equipo def
eccidn personal que deben utilizar. (NOM-017-5TPS-

5.4.1

1)

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

14
14

Elemento

SE CLMPLE

SE CUMALE

ACCION CORRECTIVA

INSTALACIONES ELECTRICAS Y ELECTRICIDAD ESTATICA

Fuente

Sl

VERIFICAR

AEVERAA

ELABORAR
ACTUALIZAR

6.1

Diagrama de la
instalacion
eléctrica

iCuenta el centro de trabajo con el diagrama unifilar de |a|
instalacian eléctnca. actualizado y contiens el cuadrol
general o2 cargas instaladss y por circuito deriado.
|02 TP 5 2005

6.11

no

INETALAR 0
APLCAR

OESERTVACIONES

6.2

Riesgos de
trabajo -
Mantenimiento

e analizan los fesgos de trabajo a8 los que se exponen

§.21 [los trabajadores antes de malizar cuslquler r i
- a las instalaciones eléctricas. considerando lo que sefalal
el art. 7 de la NOM-028-5TPS-2005.

no

Se aulonza por escrito a los trebajadores |85 actiwdades)
de manteniméento a las instalaciones eléctncas en|
6.22 Jlugares peligrosos, como alturas, espacios confinados,
subestaciones, efc., con base en lo que sefiala el
numeral 5.6 de la NOM-029-5TPS-2005.

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

47
41
12
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Elemento

SECLMALE

ADCION DE MEJDRA

SE CUMPLE

ACCION CORRE CTIVA

SENALES, AVISOS DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES

Fuente

Sl

]
ACTUALZAR | “\emiFicar

AEVERAR

ELABCRAR O
ACTUSLIZAR

NETALAR 0
APLICAR

DESERVACIONES

71

Caracteristicas

T

e ubican las senaes de seguidad e higene de tal
manera que puedan ser ohsenadas e Interpretadas por
os trabajadores a los gue estan destinados y se evita que|
ean (NOM-28-5 TPS-1998)

no

T2

Codigo de

colores

721

e utlza el codigo de colores en el sistema de tuberias)
|conforme & lo que establece la norma  comespondiente.
NOM-026-STPS-1908)

no

722

|Se identifican y sefalan las dreas en donde se requiera el
juso obligstono del Equipo de Proteccign  Personal
|lasignado.  (NOM-O17-STPS-2001)  (NOM-026-STPS

1668)

no

723

|Se garantiza que la aplicackn del color, sefalzacion v Ia
identificacion en la tuberla estén Swﬁ a un
mantenimiento que asegure en todc momento  sul

Jdsibilidad y legiblidad. (NOM-026-STPS-1908]

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA
PUNTUACION OBTENIDAPOR LAEMPRESA

12

Blemento

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACEMNAMIENTO DE MATERIALES

Fuente

SE CLMALE

ACTEIN DE MEXIRA

SE CUMALE

ACCION CORRE:

TIVA

Sl

SIFERASA O
AETUALZAR VERIFICAR

AEVISAR

ELABGRAR O
ACTUALIZAR

NETALAR 0
APUCAR

DESERVACIONES

Lewvantamiento:
de materiales

|Se cuenta con el registro de i vigilancia & la sahud de los
ltrebajadores, que en las activdades de carga manual de
Imatensles estén expuestos a sobreesfuerzos musculares
jo de postura. (NOM-006-5TPS-2000)

no

o

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDAPOR LA EMPRESA

32
23
11

Elemento

SECUMALE

SE CUMALE

ACCION CORRE

TIVA

PLANTA FiSICA

Fuente

sl

VERIFICAR

REVISAR

ACTUALIZAR

NETALAR 0
APLICAR

OESEVACIONES

21

Verificaciones

[Se reslizan werificaciones oculsres penddicas & les|
instalaciones ¥ elementos estructurales de acuerdo con el
programa de la Comisién de Seguridad e Higiene dedl
[centro de trabajo, o cuando haya ocumdo un esento que|

hubéera podido daniaros . (NOR-001-STPS-1983)

no

g.12

Los resultades de dichas verifcacionss, son anotados en)
jun registro © en |a comespondiente acta de la comisidn,
[siempre ¥ cusndo se detecten signos de  rupbura,
[agnetaméentn, pandeo, fatiga del materal, deformacion,
hundimientos u otra condicién similar, se debe realizar &
pentaje v |las reparacionss correspondientes.  (NOR-D014
[STPS-1000)

no

92

Sendcios y
limpieza

8.21

|Se establscen lugares limpics, adecusdos y sequmos,
|destinados al sericio de los trabajadores, para sanitarics,
consumo de alimentos y en su caso, regaderas v

pestidores. {NOM-001-STPS-1999)

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

104
52
41

Elemento

SE CUMPLE

ACCION DE MEJORA

SECMALE

ACCION CORRECTIVA

ORDEN, LIMPIEZA ¥ SERVICIOS

Fuente

Sl

TIPSR O

ACTUALZAR |~ emiFicaR

REVHRAR

ELABORUAR O
ACTUALIZAR

NETALAR 0
SPUCAR

DESERVACIONES

Requenmientos

10.1.1

Los locales de los centros de trabajo, la maguinaria v las]
limpias. La limpieza sef
hard por lo mence al téminc de cada tumo. (RFSHMAT,
lart. 107)

10.2

{Orden y
impieza

10.2.1

En los centros de trabajo, la basura y ke desperdcics|
[jue =e generen deberdn identificarse, clasificarse,
manejarse y en su caso controlarse, de manera gue no|
lafecten |a salud de |oe trabajpdores v al centro de trabajo.
(RESHMAT: Art. 109}

0o

Ckspoeicitn de
basura y
jiesechos
Jindustrial es.

10.3.1

[Los sendcics a los :
[deberan consenarse permanentemente en condiciones
[de uso & higiénicos. (RFSHMAT: Art 108)

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDAPOR LAEMPRESA

no~
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Elemento

ORGAMISMOS

Fuente

SECLMALE

ACCEIN DE MEJORA

SE CUMPLE

ALCC

=]

- SUPERVIEA O
AETUALZAR VERIFICAR

REWEAR

ELABORAR
ACTUM I ZaR

KN CORRECTIVA
INETALAR O

APLICAR:

OBSERVACKINES

Comisiones de

11.1.1 [Higiene y el acta de integracién correspondiente.
RFSHMAT, Art. 125., NOM-019-STPS-2004)

e cuenta con una Comision de Seguridad e

no

11.1.2

ﬁTFSQI]O‘i!

@ atienden las recomendaciones de seguridad e
higiene que sefala la comision, con base en las|
[actas de verficacion gue ésta levante, asi comol
[pquellas que se derivan de las investigaciones de
las causas da los riesgos de trabajo.  (NOM-D18

no

[dichos procesos; ks incidencias, accidentes

WNOM-019-STPS-2004)

[Se proporciona la informacion sobre procesos de
frabajo, materias primas y sustancias utiizadas en|

11.1.3 jenfermedades de trabajo y el resultado de las|
investigaciones practicadas con molivo de los)
mismos, cuando la Comisidn lo ha sclicitado

no

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

19
19

Elemento

COMNDICIONES GENERALES

Fuente

SECLMALE

ACCION DE MEIRA

SECUMPLE

ACC

oM CORRE!

TIVA

Sl

SUPERVIEAR O

ACTUALZAR | ™\ ppiFican

REVERAR

ELABORAR O
ACTUALIZAR

METALAR O
APLICAR

OBSERVACIONES

Examenes
meédicos

be realizan los examenes médicos de ingreso,
pericdicos  y  especiales a  los  frabajadores)
expuestas a los agentes fisicos, quimicos,
biologicos y  psicosociales, que por  sus)
121.1 [caracteristicas, niveles de concentracidn y tiempal
de exposicidn puedan alterar su salud, adoptandol
en su caso, las medidas pertinentes para mantener]
su integridad fisica y mental, de acuerdo a las|
normas correspondientes. (RFSHMAT, Art. 14)

no

NA

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA
PUNTUACION OBTENIDA POR

LA EMPRESA

98
62
13

Elemento

DE LA XS CON SUSTANCIAS

AD EN
QUIMICAS

Anslisis de

Fuente

SE CUMPLE

ACCON DE MEJORA

SE CUMFLE

ACCION CORRECTIVA

sl

SUPERVISAR O

it
AETUALZAR VERIFICAR

REVEAR

ELABCRAR O
ACTUSLIZAR

INETALAR o
APLICAR

OBSERVACIONES

[G& cuenia con Un Bnalisls G NES0 por CAOa Uno O 105)
[procesos criticos del centro de trabsjo en el que se
ncluye las nes para la del
os riesgos de los procesos identificados y se actualiza)
[por lo mence cada cinco afos. o blen, se realicen
13.1.1 [cEmbios & Slgan Proceso, S8 PIOYECTS LN OCESO NUE of
de una de mayor y sel
[cuenta con un programa para el cumglimients de las)
[recomendaciones seleccionadss e cual se difunde entre
05 trabajadores del centro de trabajn.  (NOM-028-STPS-

%m
e cuenta con Una relacion de nesgos potenciales)

NA

Administraciin
de riesgos

fidentificados v evaluados medante los estudios Oel
432 1 [pndlisis de niesgo, en el que se consideren criterios del

|aceptacion e respos basados en ks probabilidad de)
locurencia y los posibles dafios que ocasionen. (NOMH

A

13.2.2 [pe actualiza la documentacién del proceso y se mantiens|
““la_informacion de los ditimos cinco afios. (NOM-028
TPS-2004)

A

PUNTUACION MAXIMA
PUNTUACION AJUSTADA

PUNTUACION OBTENIDA POR LA EMPRESA

41

Puntuaci

Puntuacion total maxima
Puntuacion total ajustada

n total obtenida por la
empresa

614
380

146
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Cuestionario aplicado a los trabajadores para conocer su cultura laboral

CUESTIONARIO
Instrucciones: Conteste de manera precisa lo que se le pide, en base al habito de
la seguridad e higiene

1 ¢ Sabe lo que es el equipo de proteccion personal?
Sl NO

2 ¢ Usa el equipo de proteccion personal?
Si NO

3 Si su respuesta fue NO. ¢ Subraye el motivo del porque no lo usa?
Me incomoda Otras:

4 ¢Cuéndo realiza sus actividades acostumbra revisar antes su maquina o
herramienta?
Si NO

5 ¢ Conoce los riesgos a los que esta expuesto en sus actividades?
Si NO

6 ¢ Existen comisiones de seguridad e higiene?
Sl NO

7 ¢ Existen brigadas contraincendios?
SI NO

8 ¢A cuantos simulacros contra incendios ha asistido durante los afios 2009 y
20107
Uno Dos Ninguno
Otros:

9 ¢Considera que es importante realizarse examenes médicos para conocer su
estado de salud?
SI NO

10 ¢ Se considera un trabajador responsable?
Siempre A veces No
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Primer Acta de Verificacién De Recorrido SEGURIDAD E HIGIENE

En ese sentido reportamos que después de recorrer y revisar las instalaciones
de la empresa, se determinG6 que se requiere corregir las siguientes
condiciones peligrosas observadas en el recorrido y que a continuacion se
describe, anexando la evidencia correspondiente y asi evitar riesgos de trabajo
establecidas en la normatividad laboral aplicable a la empresa. Asimismo,
sefialamos que dentro del lapso de cuatro meses no se ha presentado
accidente alguno. No teniendo otro asunto que tratar, se da por terminada la
reunion a las 18:00hrs del dia indicado, firmando al calce de la presente los
gue en ella intervinieron

NO | ANOMALIA EVIDENCIA PROPUESTA TIEMPO DE | SELL
DE MEJORA ESTIMADO @)
DE
REALIZACIO
N
1 No cuenta 7 *Mandar a | 15 dias
con ; rotular etiquetas
sefialamiento > correspondiente
S los sy colocarlas
contactos
(110y 220 v)

2 *|Instalacion *Realizar una | 1 mes

no adecuada correcta
*No cuenta instalacion.
con *| *Mandar a

sefialamiento
de riesgos de
atrapamiento ,
Ni de
capacidad.

.| rotular y colocar
- | sefialamientos.
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Nombre de quien realiza e recomido:
Fecha del proximo recomida

Formato de verificacion de extintores

LISTA DE VERIFICACION DE EXTINGUIDORES

m o N vy | =
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Formato para el control del Equipo de Proteccion Personal

Fasponsabls;

Estudio de Equipo de Proteccion Personal

Seguridad e Higiene

Elaband:

O D EED U & B IR BEDQ

SN IDR P TPE e

OEnbiEED U0 PIERUTS ST

pEpUnkiag @) Ope e

L) BEE B0 BaREn

oAnME asnend sapuen

0 Declun B JudadaEE
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